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∂ÈÛ·ÁˆÁ‹

∏ Û˘ÓÂ¯‹˜ ·‡ÍËÛË ÙÔ˘ ‰·ÓÂÈÛÌÔ‡ ÙˆÓ È‰ÈˆÙÒÓ Ù·
ÙÂÏÂ˘Ù·›· ¯ÚfiÓÈ·, Û˘ÓÔ‰Â˘fiÌÂÓË ·fi ÙËÓ ¤ÓÙ·ÛË
ÙÔ˘ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌÔ‡ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ, Ô‰‹ÁËÛÂ
ÙÈ˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ÛÙËÓ ˘ÈÔı¤ÙËÛË Ó¤ˆÓ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ,
ÔÈ ÔÔ›Â˜ ı· Â›Ó·È ÛÂ ı¤ÛË Ó· ˘ÔÛÙËÚ›ÍÔ˘Ó ÙÈ˜
ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË˜ ÙˆÓ ÌÂÚÈ‰›ˆÓ ÙÔ˘˜ Î·È
Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· Ó· ÂÚÈÔÚ›ÛÔ˘Ó ÙÔ˘˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ Ô˘
·ÔÚÚ¤Ô˘Ó ·fi ÙÈ˜ ÂÚÁ·Û›Â˜ ÙÔ˘ ÙÔÌ¤· ÙË˜ Î·Ù·Ó·-
ÏˆÙÈÎ‹˜ ›ÛÙË˜.

EÓ· ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ì¤ÚÔ˜ ÙˆÓ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ ·ÊÔ-
Ú¿ ÛÙÔ˘˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ Ô˘ ÚÔÎ‡ÙÔ˘Ó ·fi ÙÔÓ ›‰ÈÔ
ÙÔÓ ÈÛÙÔ‡¯Ô Î·È ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ÛÙÔ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚÔ
fiÚÔ credit & behavioural scoring. ™ÙËÚ›˙ÔÓÙ·È Î˘-
Ú›ˆ˜ ÛÂ ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎ¿ ÌÔÓÙ¤Ï· Î·È ¤Ú¯ÔÓÙ·È Ó· ·ÓÙÈ-
Î·Ù·ÛÙ‹ÛÔ˘Ó ˘ÔÎÂÈÌÂÓÈÎ¤˜ ÌÂıfi‰Ô˘˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜
ÂÊ·ÚÌfi˙ÔÓÙ·È Ì¤¯ÚÈ Î·È Û‹ÌÂÚ· ÛÂ ·ÚÎÂÙ¿ ÛÙ¿‰È·
ÙÔ˘ ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ Î‡ÎÏÔ˘ ˙ˆ‹˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË. H ·Ó¿-
Ù˘ÍË ÙˆÓ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ ·˘ÙÒÓ, ÛÙÔÓ ÙÚ·Â˙ÈÎfi
ÙÔÌ¤·, ¯ÚÔÓÔÏÔÁÂ›Ù·È ·fi ÙË ‰ÂÎ·ÂÙ›· ÙÔ˘ ’60, ÌÂ
ÚÒÙË ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÛÙÈ˜ ÈÛÙˆÙÈÎ¤˜ Î¿ÚÙÂ˜ ÂÓÒ ·ÚÁfi-
ÙÂÚ· ÂÂÎÙ¿ıËÎÂ Î·È ÛÙ· ̆ fiÏÔÈ· ÚÔ˚fiÓÙ· Î·Ù·-
Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ Î·È ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎ‹˜ ›ÛÙË˜, Î·ıÒ˜ Â›ÛË˜
Î·È ÛÙ· ‰¿ÓÂÈ· ÌÈÎÚÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ.

√È ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›Â˜ credit & behavioural scoring,
Ï·Ì‚¿ÓÔ˘Ó È‰È·›ÙÂÚË ‚·Ú‡ÙËÙ· ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ Ô˘ ı¤-
ÙÂÈ Û‹ÌÂÚ· Ë ∂ÈÙÚÔ‹ ÙË˜ µ·ÛÈÏÂ›·˜ ÁÈ· ÙË Ì¤ÙÚË-
ÛË ÙˆÓ ÎÂÊ·Ï·È·ÎÒÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ‚¿ÛÂÈ ÂÛˆÙÂÚÈ-
ÎÒÓ ÌÔÓÙ¤ÏˆÓ ‚·ıÌÔÏfiÁËÛË˜. ∏ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË ·˘Ù‹,
·ÔÛÎÔÂ› Î˘Ú›ˆ˜ ÛÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙË˜ Â˘·ÈÛıËÛ›·˜
ÙˆÓ ÌÂÙÚ‹ÛÂˆÓ ·fi ÙÔ˘˜ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ ÙÔ˘ ÈÛÙˆÙÈ-
ÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ·, ‰›ÓÂÙ·È ÙÔ Î›ÓËÙÚÔ

ÛÙ· ÙÚ·Â˙ÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù· Ó· Û˘ÓÂ¯›ÛÔ˘Ó Ó· ‚ÂÏÙÈÒ-
ÓÔ˘Ó ÙÈ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ
ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ.

MÂıÔ‰ÔÏÔÁ›Â˜ ‚·ıÌÔÏfiÁËÛË˜

ªÂ ÙËÓ ¤ÓÓÔÈ· credit scoring ·Ó·ÊÂÚfiÌ·ÛÙÂ ÛÂ fiÏÂ˜
ÂÎÂ›ÓÂ˜ ÙÈ˜ ÌÂıfi‰Ô˘˜ ÌÔÓÙÂÏÔÔ›ËÛË˜ ÙË˜ ÈÛÙÔÏË-
ÙÈÎ‹˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË, ÂÓÒ ÔÈ ÌÂıÔ‰ÔÏÔ-
Á›Â˜ behavioural scoring ·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È Î˘Ú›ˆ˜ ÛÙË
ÌÂÏ¤ÙË ÙË˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË. ∏ ÙÂÏÂ˘Ù·›·
ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›Â˜ ·Ó¿ÎÙËÛË˜ Î·ı˘ÛÙÂ-
ÚËÌ¤ÓˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ, ‰È·ÎÚ¿ÙËÛË˜ ÂÏ·ÙÒÓ, Â·-
Ó·Î·ıÔÚÈÛÌfi ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÚ›ˆÓ Î·È ÒÏËÛË˜ Î¿-
ıÂÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ.

∏ ·Ó¿Ù˘Í‹ ÙÔ˘˜ ÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ÛÂ ¤Ó· ‰Â›ÁÌ·
˘·Ú¯fiÓÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜ ¤¯ÂÈ Î·Ù·-
ÁÚ·ÊÂ› Ë Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙÔ˘˜, ÛÂ ¤Ó· ¯ÚÔÓÈÎfi ‰È¿-
ÛÙËÌ· ÙÔ ÔÔ›Ô ÌÔÚÂ› Ó· Û˘Ì›ÙÂÈ Â›ÙÂ ÌÂ ÙË
‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ Û¯¤ÛË˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË ÌÂ ÙËÓ ÙÚ¿Â˙· Â›-
ÙÂ ÌÂ ‰È¿ÛÙËÌ· Ù¤ÙÔÈÔ ÛÙÔ ÔÔ›Ô ı· ˘¿Ú¯ÂÈ ÌÈ·
ÛÙ·ıÂÚÔÔÈËÌ¤ÓË ¿Ô„Ë ÁÈ· ÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙÔ˘.
ªÂ ÙË ‚Ô‹ıÂÈ· ÂÈÛÙËÌÔÓÈÎÒÓ ÙÂ¯ÓÈÎÒÓ, ·Ó·‰ÂÈ-
ÎÓ‡ÔÓÙ·È ÔÈ Î˘ÚÈfiÙÂÚÔÈ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜, Ô˘ ÂÍËÁÔ‡Ó
ÙË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿, Î·ıÒ˜ Î·È ÙÔ ÂÈ‰È-
Îfi ‚¿ÚÔ˜ ÁÈ· Î¿ıÂ ¤Ó· ·fi Ù· Â›Â‰· ÙˆÓ ·Ú·-
ÁfiÓÙˆÓ. ∏ ÙÂÏÈÎ‹ ‚·ıÌÔÏÔÁ›· ÚÔÎ‡ÙÂÈ Û˘Ó‹ıˆ˜
·fi ÙÔ ¿ıÚÔÈÛÌ· ÙˆÓ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ÂÈ‰ÈÎÒÓ ‚·ÚÒÓ. 

TPA¶EZIKA £EMATA
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√È ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÁÈ· ÙËÓ ·Ó¿-
Ù˘ÍË ÙˆÓ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ ÚÔ¤Ú¯ÔÓÙ·È Î˘Ú›ˆ˜ ·fi
ÙÔ ¯ÒÚÔ ÙË˜ ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎ‹˜ Î·È ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ÙËÓ
·Ï‹ Î·È ÏÔÁÈÛÙÈÎ‹ ·ÏÈÓ‰ÚfiÌËÛË, ·ÏÈÓ‰ÚfiÌËÛË
Cox, ÙË ‰È·¯ˆÚÈÛÙÈÎ‹ ·Ó¿Ï˘ÛË Î·È Ù· ‰¤ÓÙÚ· Î·Ù¿-
Ù·ÍË˜, ÂÓÒ ¿ÏÏÂ˜ ÚÔ¤Ú¯ÔÓÙ·È ·fi ÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙË˜ ÂÈ-
¯ÂÈÚËÛÈ·Î‹˜ ¤ÚÂ˘Ó·˜ fiˆ˜ Ô ÁÚ·ÌÌÈÎfi˜ ÚÔÁÚ·Ì-
Ì·ÙÈÛÌfi˜. AÏÏÂ˜ ‰È·‰Â‰ÔÌ¤ÓÂ˜ Ì¤ıÔ‰ÔÈ Â›Ó·È ÔÈ ÁÂ-
ÓÂÙÈÎÔ› ·ÏÁfiÚÈıÌÔÈ Î·È Ù· ÓÂ˘ÚˆÓÈÎ¿ ‰›ÎÙ˘·.

∏ Ï‹„Ë ÙˆÓ ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ Ì¤Ûˆ ·˘ÙÒÓ ÙˆÓ ÌÂıÔ‰Ô-
ÏÔÁÈÒÓ Û˘Ó‹ıˆ˜ ‰ÈÂ˘ÎÔÏ‡ÓÂÙ·È ÌÂ ÙËÓ ÂÈÏÔÁ‹ ÂÓfi˜
Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ˘ ÛËÌÂ›Ô˘ ÙË˜ ‚·ıÌÔÏÔÁÈÎ‹˜ ÎÏ›Ì·Î·˜
Ô˘ ÚÔÎ‡ÙÂÈ ·fi ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘. °È·
·Ú¿‰ÂÈÁÌ·, ÛÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ÙÔ˘ credit scoring Î¿ıÂ
ÂÏ¿ÙË˜ Ô˘ Û˘ÁÎÂÓÙÚÒÓÂÈ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ‚·ıÌÔÏÔÁ›·
·fi ÙÔ ÛËÌÂ›Ô ·˘Ùfi ÂÁÎÚ›ÓÂÙ·È ÂÓÒ ÛÂ ·ÓÙ›ıÂÙË ÂÚ›-
ÙˆÛË ·ÔÚÚ›ÙÂÙ·È ‹ ÂÁÎÚ›ÓÂÙ·È Î¿ÔÈÔ ÌÈÎÚfiÙÂÚÔ
fiÚÈÔ. ™ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ÙË˜ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›·˜ ·Ó¿ÎÙËÛË˜
Î·ı˘ÛÙÂÚËÌ¤ÓˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ, ÏfiÁˆ ÙË˜ ÔÏ˘ÏÔÎfi-
ÙËÙ·˜ ÙˆÓ ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ, ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ¤˜
·ÍÈÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È ÒÛÙÂ Ó· ‚ÚÂıÂ› Ë Î·Ï‡ÙÂÚË. ªÂÙ¿ ·fi
ÙËÓ ¿ÚÔ‰Ô ÂÓfi˜ Â‡ÏÔÁÔ˘ ‰È·ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÛÙÔ ÔÔ›Ô ı·
¤¯Ô˘Ó ÂÎÙÈÌËıÂ› Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·, ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¤˜
ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ¤˜ Û˘ÁÎÚ›ÓÔÓÙ·È ÌÂ ÙËÓ ‹‰Ë ˘¿Ú¯Ô˘Û·
ÒÛÙÂ Ó· ‰È·ÈÛÙˆıÔ‡Ó ÂÚÈıÒÚÈ· ‚ÂÏÙ›ˆÛË˜.

™Ù· ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù· ÙˆÓ ÌÂıfi‰ˆÓ ·˘ÙÒÓ, ¤Ó·ÓÙÈ
ÙˆÓ ˘ÔÎÂÈÌÂÓÈÎÒÓ ÌÂıfi‰ˆÓ, Û˘ÁÎ·Ù·Ï¤ÁÔÓÙ·È: 
❐ Ë Ù·¯‡ÙËÙ·, ÔÈ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ··ÈÙÔ‡Ó ÂÏ¿¯ÈÛÙÔ˘˜

¯ÚfiÓÔ˘˜

❐ Ë ·ÌÂÚÔÏË„›·, Ù· ›‰È· ÎÚÈÙ‹ÚÈ· ÂÊ·ÚÌfi˙ÔÓÙ·È
ÁÈ· fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜

❐ Ë Û˘Ó¤ÂÈ·, Ë Û¯ÂÙÈÎ‹ ‚·Ú‡ÙËÙ· ÙˆÓ ÎÚÈÙËÚ›ˆÓ
·Ú·Ì¤ÓÂÈ ÛÙ·ıÂÚ‹

❐ Ô ¿ÌÂÛÔ˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÙË˜ ÈÛÙÔ‰ÔÙÈÎ‹˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜
❐ Ô ÂÚÈÔÚÈÛÌfi˜ ÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ.

∏ ÈÛ¯‡˜ ÙˆÓ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ ÌÔÚÂ› Ó· ÂËÚÂ·-
ÛÙÂ› ·ÚÓËÙÈÎ¿ ·fi:
❐ ÙËÓ Î·Î‹ ÔÈfiÙËÙ· ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ
❐ ÙË ÌÂÚÔÏË„›· ‰ÂÈÁÌ·ÙÔÏË„›·˜.

¢È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ
ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ

∏ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙˆÓ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ, Ô˘ ÂÚÈÁÚ¿ÊË-
Î·Ó ·Ú·¿Óˆ, Ó· ÂÎÙÈÌÔ‡Ó ÙÔÓ ÈÛÙˆÙÈÎfi Î›Ó‰˘ÓÔ
ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ·ÏÏ¿˙ÂÈ fiÛÔ ÔÈ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚÂ˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜,
(.¯. ÔÈ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜, Ë ¯Ú‹ÛË ÙˆÓ Û˘ÛÙË-
Ì¿ÙˆÓ, Î.¿.), ·ÏÏ¿˙Ô˘Ó. √È ·ÏÏ·Á¤˜ ·˘Ù¤˜ ÌÔÚÂ›
Ó· Û˘ÓÙÂÏÂÛÙÔ‡Ó ÔÏ‡ ÁÚ‹ÁÔÚ· ÔfiÙÂ ÎÚ›ÓÂÙ·È
·Ó·ÁÎ·›· Ë Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ ÈÎ·-
ÓfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ÌÔÓÙ¤ÏˆÓ. 

∏ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ,
Û˘ÌÏËÚÒÓÂÙ·È ·fi ÙËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ‰È·¯ÚÔ-
ÓÈÎÒÓ ÌÂÙ·‚ÔÏÒÓ ÛÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ,
ÙËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ÛÂ ‰È¿ÊÔ-
ÚÂ˜ ‰È·ÛÙ¿ÛÂÈ˜/ÙÌ‹Ì·Ù· ÙÔ˘ ¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ Î·È
ÙÔÓ ˘ÔÏÔÁÈÛÌfi Èı·ÓÒÓ ˙ËÌÈÒÓ Î·ıÒ˜ Î·È ·Ó¿-
ÎÙËÛË˜ ·˘ÙÒÓ.

❐ ™Ù·ıÂÚfiÙËÙ· Û˘ÓıËÎÒÓ: µ·ÛÈÎ‹ ·Ú¯‹ ÁÈ· Î¿ıÂ
ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· Â›Ó·È fiÙÈ ÔÈ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Ô˘ ›Û¯˘·Ó Î·-
Ù¿ ÙËÓ ÂÚ›Ô‰Ô ÙË˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ı· Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È
·ÚfiÌÔÈÂ˜ ÌÂ ·˘Ù¤˜ ÙÔ˘ ·ÚfiÓÙÔ˜, ÛÙÔ ÔÔ›Ô ÂÊ·Ú-
Ìfi˙ÂÙ·È Ë ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›·. ø˜ Èı·Ó¤˜ ·ÈÙ›Â˜ ·ÏÏ·ÁÒÓ
·Ó·Ê¤ÚÔ˘ÌÂ ÙË ÌÂÙ·‚ÔÏ‹ ÙˆÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Û˘ÓıË-
ÎÒÓ, ÙËÓ ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚÔÒıËÛË˜ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÂ Û˘ÁÎÂ-
ÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÔÌ¿‰Â˜ ÂÏ·ÙÒÓ, ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ÌÔ-
ÓÙ¤ÏÔ˘ ÛÂ Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈ· ÚÔ˚fiÓÙ·, ÙË Ê‡ÛË ÙÔ˘ ›‰ÈÔ˘
ÙÔ˘ ÚÔ˚fiÓÙÔ˜, ÙËÓ ·ÏÏ·Á‹ ÛÙÔÓ ÙÚfiÔ Û˘ÌÏ‹Úˆ-
ÛË˜ ÙˆÓ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ.

¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· Î¿ÚÙ·˜ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ 
ÈÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜

HÏÈÎ›· B¿ÚÔ˜

<25 ÂÙÒÓ 10

25-45 ÂÙÒÓ 20

>45 ÂÙÒÓ 30

T‡Ô˜ Î·ÙÔÈÎ›·˜

I‰ÈfiÎÙËÙË 20

EÓÔÈÎÈ·ÛÌ¤ÓË 10
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Ã·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi Â›Ó·È ÙÔ ·Ú¿‰ÂÈÁÌ· Ô˘ ·Ó·-
Ê¤ÚÂÙ·È ÛÙÔ Crook et al 1992 ÁÈ· ‰‡Ô credit scoring
Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· Ù· ÔÔ›· Î·Ù·ÛÎÂ˘¿ÛÙËÎ·Ó ÙÔ ¤Ó· ‚·-
ÛÈÛÌ¤ÓÔ ÛÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÂÏ·ÙÒÓ ÙÔ 1988 Î·È ÙÔ
¿ÏÏÔ ‚·ÛÈÛÌ¤ÓÔ ÛÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÂÏ·ÙÒÓ ÙÔ 1989.

OÙ·Ó Ù· ‰‡Ô ÌÔÓÙ¤Ï· ÂÊ·ÚÌfiÛÙËÎ·Ó ¤Ó· ̄ ÚfiÓÔ ÌÂ-
Ù¿ ÙÔ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ‹Ù·Ó fiÙÈ ÙÔ 25% ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ Ô˘
ÙÔ Û‡ÛÙËÌ· ÙÔ˘ 1988 ÙÔ˘˜ ÂÓ¤ÎÚÈÓÂ, ÙÔ Û‡ÛÙËÌ· ÙÔ˘
1989 ÙÔ˘˜ ·¤ÚÚÈÙÂ Î·È ÙÔ ·ÓÙ›ÛÙÚÔÊÔ(1). 

∞ÏÏ·Á‹ ÛÙÔ ÚÔÊ›Ï ÙÔ˘ ÏËı˘ÛÌÔ‡ ‰ÂÓ Â›Ó·È
·Ó·ÁÎ·›Ô fiÙÈ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÂ› ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· ÛÙËÓ ÈÎ·Ófi-
ÙËÙ· ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ Ó· ·ÍÈÔÏÔÁÂ› ÙÔÓ ÈÛÙˆÙÈÎfi Î›Ó-
‰˘ÓÔ. ∞Ó Ë ·ÏÏ·Á‹ ÛÙÔÓ ÏËı˘ÛÌfi Â›Ó·È ÁÂÓÈÎ‹ (‰Ë-
Ï·‰‹ fiÏ· Ù· ÎÚÈÙ‹ÚÈ· Û˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÔ˘Ó ÔÌÔÈfiÌÔÚÊ·
ÛÙËÓ ·ÏÏ·Á‹ ·˘Ù‹) ÙfiÙÂ Ë Î·Ù¿ÏÏËÏË ÌÂÙ·Î›ÓËÛË
ÙÔ˘ ÛËÌÂ›Ô˘ ¤ÁÎÚÈÛË˜ ÌÔÚÂ› Ó· ÂÈÊ¤ÚÂÈ ÙËÓ Â›-
ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ›‰ÈˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÌÂ ÙÔ ·ÚÂÏıfiÓ. 

ø˜ ÚÒÙÔ ‚‹Ì· ÛÙËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ ÛÙ·-
ıÂÚfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ÏËı˘ÛÌÔ‡ ÌÔÚÂ› Ó· ·ÔÙÂÏ¤ÛÂÈ
ÌÈ· ·Ï‹ Û‡ÁÎÚÈÛË ÙˆÓ Î·Ù·ÓÔÌÒÓ ÙˆÓ ‚·ıÌÔÏÔ-
ÁÈÒÓ Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘
Î·È ·˘Ù‹˜ Ô˘ ÈÛ¯‡ÂÈ Û‹ÌÂÚ·. ™ËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ·ÔÎÏ›-
ÛÂÈ˜ ı· Ú¤ÂÈ Ó· ‰ÈÂÚÂ˘ÓËıÔ‡Ó ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ Î·È Ó·
‰È·ÈÛÙˆıÂ› ÔÈÔÓ ·Ú¿ÁÔÓÙ· ·ÊÔÚÔ‡Ó. ¶¤Ú· fiÌˆ˜
·fi ÙË ÛÙ·ÙÈÎ‹ ÂÓËÌ¤ÚˆÛË Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘Ó ÔÈ ·-
Ú·¿Óˆ ¤ÏÂÁ¯ÔÈ, Ë ¤ÁÎ·ÈÚË ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË Î¿ÔÈˆÓ
Ù¿ÛÂˆÓ Î·È Ô ‰È·¯ˆÚÈÛÌfi˜ ÙÔ˘˜ ·fi ÂÚÈÔ‰ÈÎ¿
Ê·ÈÓfiÌÂÓ· Â›Ó·È ̄ Ú‹ÛÈÌÔ Ó· Á›ÓÂÙ·È ÌÂ ÙË Û‡ÁÎÚÈÛË
‰È·‰Ô¯ÈÎÒÓ ‰ÂÈÁÌ¿ÙˆÓ ÏËı˘ÛÌÒÓ.

❐ ÃÚ‹ÛË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ: ∆· ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù· ÙˆÓ ÌÂ-
ıÔ‰ÔÏÔÁÈÒÓ ·˘ÙÒÓ, Ô˘ ÂÚÈÁÚ¿ÊËÎ·Ó ·Ú·¿Óˆ,
Î·Ï‡ÙÔ˘Ó ÙÈ˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ·ÍÈÔÏfi-
ÁËÛË˜. À¿Ú¯Ô˘Ó fiÌˆ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜
Ë ·ÓıÚÒÈÓË ÂÌÂÈÚ›· Â›Ó·È ·Ó·ÓÙÈÎ·Ù¿ÛÙ·ÙË ·fi
ÔÔÈ·‰‹ÔÙÂ ÂÈÛÙËÌÔÓÈÎ‹ Ì¤ıÔ‰Ô, ÔfiÙÂ Á›ÓÔÓÙ·È
“ÂÍ·ÈÚ¤ÛÂÈ˜” Î·È “˘ÂÚ‚¿ÛÂÈ˜” ÛÙÈ˜ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ÙˆÓ
ÌÔÓÙ¤ÏˆÓ.

™ÙÔÓ fiÚÔ ÂÍ·ÈÚ¤ÛÂÈ˜ ÂÚÈÎÏÂ›ÔÓÙ·È fiÏÂ˜ ÂÎÂ›ÓÂ˜
ÔÈ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ Ô˘ ˘ÏÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ¯ˆÚ›˜ ÙË ‰È·‰ÈÎ·-
Û›· credit scoring (.¯. ·ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎÒÓ ÚÔ-
ÛÒˆÓ) ÂÓÒ ÛÙÔÓ fiÚÔ ˘ÂÚ‚¿ÛÂÈ˜ ÂÎÂ›ÓÂ˜ ÔÈ ·Ô-
Ê¿ÛÂÈ˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ Â›Ó·È ·ÓÙ›ıÂÙÂ˜ ÌÂ ÙËÓ ·fiÊ·ÛË
ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ credit scoring. 

¢È·ÎÚ›ÓÔ˘ÌÂ ‰‡Ô Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ˘ÂÚ‚¿ÛÂˆÓ. √È
ÚÒÙÂ˜ ·ÊÔÚÔ‡Ó ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ¤ÁÎÚÈÛË˜ ·ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÙÈ˜
ÔÔ›Â˜ ÙÔ ÌÔÓÙ¤ÏÔ ı· ·¤ÚÚÈÙÂ. ∞˘Ù¤˜ Ú¤ÂÈ Ó·
·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ÔÈ ÂÈÏ¤ÔÓ
ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Â›Ó·È ÂÍ·ÈÚÂÙÈÎ¤˜ ÁÈ· ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜
Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË Î·È ¿ÓÙ· Ó· ‚·Û›˙ÔÓÙ·È
ÛÂ Û·Ê‹ Î·È ·Ô‰Â‰ÂÈÁÌ¤Ó· ·ÛÊ·Ï‹ ÎÚÈÙ‹ÚÈ·. ∏
‰Â‡ÙÂÚË Î·ÙËÁÔÚ›· ˘ÂÚ‚¿ÛÂˆÓ ·ÊÔÚ¿ ·ÔÊ¿-
ÛÂÈ˜ ·fiÚÚÈ„Ë˜ ·ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ÙÔ ÌÔÓÙ¤ÏÔ ı·
‰Â¯fiÙ·Ó. ¶ÂÚÈÔ‰ÈÎ¿, ‰Â›ÁÌ·Ù· ·fi Ù¤ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜
˘ÂÚ‚¿ÛÂÈ˜ ÌÔÚÂ› Ó· ÂÁÎÚ›ÓÔÓÙ·È Î·È Ó· ÂÏ¤Á¯Â-
Ù·È ÙÔ Î·Ù¿ fiÛÔ ÂÚÈÔÚ›˙Ô˘Ó ÙÔÓ Î›Ó‰˘ÓÔ ÛÂ Û¯¤ÛË
ÌÂ ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ·fiÚÚÈ„‹˜ ÙÔ˘˜.

❐ ¶ÚÔ‚ÏÂ„ÈÌfiÙËÙ· ÌÔÓÙ¤ÏˆÓ: √ ‰È·¯ˆÚÈÛÌfi˜ ÌÂ-
Ù·Í‡ ÂÏ·ÙÒÓ ¯·ÌËÏÔ‡-˘„ËÏÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ‰È·Ê¤ÚÂÈ
·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›·. °È· ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË
ÙÔ˘ credit scoring ÂÏ¿ÙË˜ ˘„ËÏÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Â›Ó·È
·˘Ùfi˜ Ô˘ ı· ÍÂÂÚ¿ÛÂÈ ¤Ó· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ fiÚÈÔ
ËÌÂÚÒÓ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË˜. ∆Ô fiÚÈÔ ·˘Ùfi ‰È·ÊÔÚÔÔÈ-
Â›Ù·È ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙËÓ ÔÏÈÙÈÎ‹ ÙË˜ Î¿ıÂ ÙÚ¿Â˙·˜
Î·È ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙËÓ Â¿ÚÎÂÈ· ÙˆÓ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ. °È·
ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· ·Ó¿ÎÙËÛË˜ Î·ı˘ÛÙÂÚËÌ¤ÓˆÓ ··È-
Ù‹ÛÂˆÓ, ÂÏ¿ÙË˜ ˘„ËÏÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Â›Ó·È ·˘Ùfi˜ Ô˘
ı· Î·ı˘ÛÙÂÚ‹ÛÂÈ ·ÎfiÌ· ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÙÈ˜ ̆ Ô¯ÚÂÒ-

(1) ÀÔı¤ÙÔÓÙ·˜ fiÙÈ ÙÔ ÛËÌÂ›Ô ¤ÁÎÚÈÛË˜, Â›Ó·È Ù¤ÙÔÈÔ ÒÛÙÂ ÙÔ Â›-
Â‰Ô ·Ô‰Ô¯‹˜ Â›Ó·È ›‰ÈÔ ÁÈ· Ù· ‰‡Ô Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·.

¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ·ÏÏ·Á‹˜ ÏËı˘ÛÌÔ‡
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X·ÌËÏ‹ ‚·ıÌÔÏÔÁ›· Y„ËÏ‹ ‚·ıÌÔÏÔÁ›·

K·Ù·ÓÔÌ‹ ‚·ıÌÔÏÔÁÈÒÓ (‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘)

K·Ù·ÓÔÌ‹ ‚·ıÌÔÏÔÁÈÒÓ (¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘)
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ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ‹ ÙÂÏÈÎ¿ ı· Ô‰ËÁËıÂ› ÛÂ ÔÚÈÛÙÈÎ‹ Î·ı˘-
ÛÙ¤ÚËÛË. ™Â fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ Ô ÔÚÈÛÌfi˜ ı·
Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È Ô ›‰ÈÔ˜ ÌÂ ·˘ÙfiÓ Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈ‹-
ıËÎÂ ÁÈ· ÙËÓ Î·Ù·ÛÎÂ˘‹ ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘. 

√È Î·Ù·ÓÔÌ¤˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ̆ „ËÏÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ (‹
“Î·ÎÒÓ” ÂÏ·ÙÒÓ) Î·È ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ¯·ÌËÏÔ‡ ÎÈÓ-
‰‡ÓÔ˘ (‹ “Î·ÏÒÓ” ÂÏ·ÙÒÓ) ı· Ú¤ÂÈ Ó· ‰È·¯ˆÚ›-
˙ÔÓÙ·È ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÔ ‚·ıÌfi. ™Ù· ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ÌÔÓÙ¤Ï·
‚·ıÌÔÏfiÁËÛË˜ ÂÍ ÔÚÈÛÌÔ‡, ÂÏ¿ÙÂ˜ ¯·ÌËÏÔ‡ ÎÈÓ-
‰‡ÓÔ˘ Û˘Ó‰¤ÔÓÙ·È ÌÂ ̆ „ËÏ¤˜ ‚·ıÌÔÏÔÁ›Â˜ Î·È ·ÓÙ›-
ÛÙÚÔÊ·, ÂÏ¿ÙÂ˜ ˘„ËÏÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Û˘Ó‰¤ÔÓÙ·È ÌÂ
¯·ÌËÏ¤˜ ‚·ıÌÔÏÔÁ›Â˜. ∞Ó ÔÈ Î·Ù·ÓÔÌ¤˜ Û˘Ì›ÙÔ˘Ó,
ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ÛÂ ̆ „ËÏ¤˜ ‚·ıÌÔÏÔÁ›Â˜ ̆ ¿Ú¯Ô˘Ó ̆ „Ë-
Ï¿ ÔÛÔÛÙ¿ Î·ÎÒÓ ÂÏ·ÙÒÓ Î·È ·ÓÙ›ÛÙÚÔÊ·. 

❐ ∞ÍÈÔÏfiÁËÛË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ÂÏ·ÙÒÓ: ∏ ·Ó¿Ù˘ÍË
ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ ¤¯ÂÈ Û·Ó ÛÙfi¯Ô Ë ‚·ıÌÔÏÔÁ›· ÙÔ˘ Î¿-
ıÂ ÂÏ¿ÙË Ó· ·ÔÙÂÏÂ› ÌÈ· ¤Ó‰ÂÈÍË ÁÈ· ÙÔÓ Î›Ó‰˘ÓÔ
Ó· ÌËÓ ·ÓÙ·ÔÎÚÈıÂ› ÛÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜.
∏ Û¯¤ÛË ‚·ıÌÔÏÔÁ›·˜ Î·È ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Â›Ó·È ·ÓÙÈÛÙÚfi-
Êˆ˜ ·Ó¿ÏÔÁË fiˆ˜ Ê·›ÓÂÙ·È ÛÙÔ ·Ú·Î¿Ùˆ Û¯‹-
Ì·(2). ªÂÙ¿ ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ Ë Û¯¤ÛË
·˘Ù‹ ı· Ú¤ÂÈ Ó· ‰È·ÙËÚÂ›Ù·È. ¢È¿ÊÔÚ· Â›‰Ë ÛÙ·-
ÙÈÎÒÓ ·Ó·ÊÔÚÒÓ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· Ì·˜ ‰ÒÛÔ˘Ó ·˘Ù‹ ÙËÓ
ÏËÚÔÊÔÚ›·. √È ‰‡Ô ‚·ÛÈÎÔ› ÛÙfi¯ÔÈ Ô˘ ÂÈÙ˘Á¯¿-
ÓÔÓÙ·È Â›Ó·È ÔÈ ÂÍ‹˜:
– ¢È·ÈÛÙÒÓÂÙ·È Ë Û¯¤ÛË ÌÔÓÔÙÔÓ›·˜ ‚·ıÌÔÏÔÁ›·˜
Î·È ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘
– ™˘ÁÎÚ›ÓÂÙ·È Ë Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ Û‹ÌÂÚ·
ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙËÓ ÂÚ›Ô‰Ô ÙË˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜

™ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ÙÔ˘ credit scoring Ô Û˘Ó‰˘·ÛÌfi˜
ÙÔ˘ ÂÈ¤‰Ô˘ ÂÁÎÚ›ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ Â›Â‰Ô ÂÈÎÈÓ‰˘Ófi-
ÙËÙ·˜ ·ÔÙÂÏÂ› ÙÔ Î‡ÚÈÔ ÂÚÁ·ÏÂ›Ô ÁÈ· ÙË ̄ ¿Ú·ÍË È-
ÛÙˆÙÈÎ‹˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÌÂ Î·ıÔÚÈÛÌ¤Ó· fiÚÈ· ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘.
™ÙÔ ·Ú·Î¿Ùˆ Û¯‹Ì· Ê·›ÓÂÙ·È fiÙÈ Ë Û¯¤ÛË ‚·ıÌÔ-
ÏÔÁ›·˜ Î·È ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Î·Ù¿ ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘
·Ú·Ì¤ÓÂÈ Ë ›‰È· ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙËÓ ÂÚ›Ô‰Ô ·Ó¿Ù˘-
ÍË˜, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· Ë Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ
¤¯ÂÈ ‚ÂÏÙÈˆıÂ›. ∞Ó ˘Ôı¤ÛÔ˘ÌÂ fiÙÈ Ë ÙÚ¿Â˙· Â›¯Â
ÂÈÏ¤ÍÂÈ ˆ˜ ÛËÌÂ›Ô ¤ÁÎÚÈÛË˜ ÙÔ ÛËÌÂ›Ô ∂1 ÙfiÙÂ ÙÔ
Ì¤ÁÂıÔ˜ ÙÔ˘ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Î·Ù¿ ÙËÓ ÂÚ›Ô‰Ô ÙË˜ ·Ó¿-
Ù˘ÍË˜ ‹Ù·Ó ∫1. ªÂ Ù· Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈ· ‰Â‰ÔÌ¤Ó· Ë ÙÚ¿-
Â˙· ÌÔÚÂ› Ó· ÎÈÓËıÂ› ÌÂÙ·Í‡ ‰‡Ô ·ÎÚ·›ˆÓ Ï‡ÛÂ-
ˆÓ. ∏ ÚÒÙË Ï‡ÛË Â›Ó·È Ó· ÌÂÙ·ÎÈÓ‹ÛÂÈ ÙÔ ÛËÌÂ›Ô
¤ÁÎÚÈÛË˜ ÛÙÔ ∂2, ‰È·ÙËÚÒÓÙ·˜ ÙÔ Â›Â‰Ô ÙÔ˘ ÎÈÓ-
‰‡ÓÔ˘ ÛÙÔ ∫1, ÔfiÙÂ ·˘Í¿ÓÂÈ ÙÔÓ ·ÚÈıÌfi ÙˆÓ ÂÏ·-
ÙÒÓ Ô˘ ÂÁÎÚ›ÓÂÈ. ™ÙË ‰Â‡ÙÂÚË Ï‡ÛË, ‰È·ÙËÚÂ› ÙÔ
›‰ÈÔ ÛËÌÂ›Ô ¤ÁÎÚÈÛË˜ ÌÂÈÒÓÔÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ ÙÔ Â›Â‰Ô
ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ·fi ∫1 ÛÂ ∫2.

√È ÛÙ·ÙÈÎ¤˜ ·Ó·ÊÔÚ¤˜ Û˘ÌÏËÚÒÓÔÓÙ·È ·fi
¿ÏÏÂ˜ Ô˘ ı· Â›Ó·È ÈÎ·Ó¤˜ Ó· ÂÓÙÔ›ÛÔ˘Ó ¤ÁÎ·ÈÚ·
ÌÂÙ·‚ÔÏ¤˜ ÛÙÔ Ì¤ÁÂıÔ˜ ÙÔ˘ ·Ó·Ï·Ì‚·ÓfiÌÂÓÔ˘ ÎÈÓ-
‰‡ÓÔ˘. ∞˘Ùfi ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÙ·È ÌÂ ÙÔ ‰È·¯ˆÚÈÛÌfi ÙÔ˘
¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙË ¯ÚÔÓÈÎ‹ ÛÙÈÁÌ‹ ¯Ô-
Ú‹ÁËÛË˜ ÙˆÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ. EÙÛÈ, ‰È·‰Ô¯ÈÎ¿ ‰Â›ÁÌ·Ù·
·fi ‰¿ÓÂÈ· Û˘ÏÏ¤ÁÔÓÙ·È Î·È ÂÏ¤Á¯ÔÓÙ·È ̂ ˜ ÚÔ˜ ÙË
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¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ Ô˘ ‰È·¯ˆÚ›˙ÂÈ 
ÙÔ˘˜ Î·ÏÔ‡˜ ·fi ÙÔ˘˜ Î·ÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜
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(2) ªÂ ‚¿ÛË ÙÔÓ ÔÚÈÛÌfi Ô˘ ‰fiıËÎÂ ÛÙËÓ ·Ì¤Ûˆ˜ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓË ·-
Ú¿ÁÚ·ÊÔ.



Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙÔ˘˜, ·Ó·‰ÂÈÎÓ‡ÔÓÙ·˜ ¿ÌÂÛ· ·ÏÏ·-
Á¤˜ ÛÙËÓ ÂÁÎÚÈÙÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›·, ¯·Ï¿ÚˆÛË ÙˆÓ ‰È·-
‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ·Ó¿ÎÙËÛË˜ Î·ı˘ÛÙÂÚËÌ¤ÓˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ
‹ Î·È ÁÂÓÈÎfiÙÂÚË ¯ÂÈÚÔÙ¤ÚÂ˘ÛË ÙË˜ ÈÛÙÔÏËÙÈÎ‹˜
ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ.

√È ·Ú·¿Óˆ ·Ó·ÊÔÚ¤˜ Â›Ó·È ¯Ú‹ÛÈÌÔ Ó· ˘ÏÔ-
ÔÈËıÔ‡Ó ÛÂ ‰È¿ÊÔÚ· ÙÌ‹Ì·Ù· ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘.
ª›· ÚÒÙË ÙÌËÌ·ÙÔÔ›ËÛË, Â›Ó·È ·˘Ù‹ ÙˆÓ ‰È·Êfi-
ÚˆÓ ÂÈ‰ÒÓ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ. √ ‰È·¯ˆÚÈ-
ÛÌfi˜ ·˘Ùfi˜ Â›Ó·È ·Ó·ÁÎ·›Ô˜ ÁÈ· ÙÔ ÏfiÁÔ fiÙÈ Ë Ê‡ÛË
ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÌÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È ÙÂÏÂ›ˆ˜ ‰È·ÊÔÚÂÙÈ-
Î‹, ÔÈ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Ó· ‰È·ÊÔÚÔÔÈÔ‡ÓÙ·È
Î·È ÂÓ Á¤ÓÂÈ Ù· ÚÔ˚fiÓÙ· ·˘Ù¿ Ó· ·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÂ
‰È·ÊÔÚÂÙÈÎÔ‡˜ Ù‡Ô˘˜ ÂÏ·ÙÒÓ.

AÏÏË ÙÌËÌ·ÙÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ·Ô-
ÙÂÏÂ› ÙÔ credit score Î·È ÁÂÓÈÎfiÙÂÚ· fiÏ· ÂÎÂ›Ó· Ù·
¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ Ù· ÔÔ›· ¤¯Ô˘Ó ·ÍÈÔÏÔÁËıÂ› ˆ˜
ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ Î·Ù¿ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÌÔÓÙ¤ÏˆÓ, Â›ÙÂ
·˘Ù¿ ÂÚÈ¤¯Ô˘Ó ‰ËÌÔÁÚ·ÊÈÎ¤˜ ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Â›ÙÂ
ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜. √ÔÈ·‰‹ÔÙÂ ·fi-
ÎÏÈÛË ·fi ÙË Û¯¤ÛË ÌÔÓÔÙÔÓ›·˜ ‚·ıÌÔÏÔÁ›·˜ Î·È
Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜, ÌÔÚÂ› ÌÂ ·˘Ùfi ÙÔÓ ÙÚfiÔ Ó· ·Ô-
‰ÔıÂ› ÛÂ Î¿ÔÈÔ ‹ Î¿ÔÈ· ·fi Ù· ÎÚÈÙ‹ÚÈ· Ô˘ ̄ ÚË-
ÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È. ∂ÈÏ¤ÔÓ, Ë ÙÂÏÈÎ‹ ‚·ıÌÔÏÔÁ›· ÌÔ-
ÚÂ› Ó· Â›Ó·È Ë ›‰È· ÁÈ· ÂÏ¿ÙÂ˜ ÌÂ ÂÓÙÂÏÒ˜ ‰È·ÊÔ-
ÚÂÙÈÎ¿ ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿, ÌË Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·˜ ̆ fi„Ë ÙÈ˜
ÂÈ‰ÈÎfiÙÂÚÂ˜ Û˘Û¯ÂÙ›ÛÂÈ˜ Ô˘ ˘¿Ú¯Ô˘Ó ÛÂ ˘ÔÔÌ¿-
‰Â˜ ÙÔ˘ ÏËı˘ÛÌÔ‡. ∫Ú›ÓÂÙ·È, ÏÔÈfiÓ ·Ó·ÁÎ·›· Ë
ÌÂÏ¤ÙË ÙË˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ÂÏ·ÙÒÓ ÌÂ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤-

Ó· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ Î·È Ë ·Ó¿‰ÂÈÍË ÔÌÔÈÔÁÂÓÒÓ ÔÌ¿-
‰ˆÓ ˆ˜ ÚÔ˜ ÙÔÓ Î›Ó‰˘ÓÔ Ô˘ ÂÓ¤¯Ô˘Ó. √È ÔÌ¿‰Â˜
·˘Ù¤˜ ÂÏ·ÙÒÓ ÌÔÚÂ› Ó· ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÛÙfi¯Ô ÚÔÒ-
ıËÛË˜ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÂÔÌ¤Óˆ˜ Ó·
ÙÈÌÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎfi ÙÚfiÔ. 

π‰È·›ÙÂÚÔ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ ÙÔ ÌÔÓÙ¤ÏÔ
Úfi‚ÏÂ„Ë˜ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÛÂ ÔÚÈÛÙÈÎ‹ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË
Ô˘ ¤¯ÂÈ ÚÔÙ·ıÂ› ·fi ÙÔ˘˜ Cyert-Davidson-Thom-
pson. ∆Ô ÌÔÓÙ¤ÏÔ ·˘Ùfi ÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ÛÙË ıÂˆÚ›· ÙˆÓ
Ì·ÚÎÔ‚È·ÓÒÓ ·Ï˘Û›‰ˆÓ Î·È ÚÔ¸Ôı¤ÙÂÈ ÙËÓ Î·Ù·-
ÛÎÂ˘‹ ÈÓ¿ÎˆÓ ÌÂÙ·ÎÈÓ‹ÛÂˆÓ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÂÈ¤-
‰ˆÓ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË˜, ·fi Ì‹Ó· ÛÂ Ì‹Ó·. ∫¿Ùˆ ·fi
Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ˘Ôı¤ÛÂÈ˜, Â›Ó·È ‰˘Ó·Ù‹ Ë Úfi‚ÏÂ-
„Ë ÙˆÓ ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓˆÓ ̇ ËÌÈÒÓ (ÔÚÈÛÙÈÎÒÓ Î·ı˘ÛÙÂ-
Ú‹ÛÂˆÓ), Î·ıÒ˜ Â›ÛË˜ Î·È ‰È·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÂÌÈÛÙÔ-
Û‡ÓË˜ ·˘ÙÒÓ. ¶¤Ú· ·fi ·˘Ù‹ ÙË ÛÙ·ÙÈÎ‹ ·Ó¿Ï˘ÛË,
ÙÔ ÌÔÓÙ¤ÏÔ ÌÔÚÂ› Ó· ÂÓÛˆÌ·ÙÒÛÂÈ ‰È¿ÊÔÚÔ˘˜
Ú˘ıÌÔ‡˜ ·Ó·Ó¤ˆÛË˜ ÙÔ˘ ¯·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ·fi Î·È-
ÓÔ‡ÚÁÈ· ‰¿ÓÂÈ·.

∏ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ ·Ó¿ÎÙËÛË˜ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ
ÛÂ ÔÚÈÛÙÈÎ‹ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË, ·ÔÙÂÏÂ› ÙÔ ÙÂÏÂ˘Ù·›Ô
ÛÙ¿‰ÈÔ ÛÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙË˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ÂÏ·-
ÙÒÓ. ∏ ÈÛÙˆÙÈÎ‹ ÔÏÈÙÈÎ‹ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Ë Î¿ıÂ
ÙÚ¿Â˙· ·›˙ÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÚfiÏÔ ÛÙÔ Ó· ÂÚÈÔÚ›ÛÂÈ
ÙÈ˜ ·ÒÏÂÈÂ˜ ·fi Ù¤ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜ ÚÔ‚ÏËÌ·ÙÈÎ¤˜
··ÈÙ‹ÛÂÈ˜. ∂ÙÛÈ, ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ·Ú¿ÌÂÙÚÔÈ ÁÈ· ÙË
‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·Ó¿ÎÙËÛË˜ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÛÂ ÔÚÈÛÙÈÎ‹
Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË Â›Ó·È Ë ‡·ÚÍË ÂÁÁ˘ËÙÒÓ Î·È Î¿ıÂ Â›-
‰Ô˘˜ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ Î·ıÒ˜ Î·È Ë ¯ÚÔÓÈÎ‹ ÛÙÈÁÌ‹
ÛÙËÓ ÔÔ›· Ë ÙÚ¿Â˙· ÂÈÏ¤ÁÂÈ Ó· Ô‰ËÁ‹ÛÂÈ ¤Ó· ‰¿-
ÓÂÈÔ ÛÂ ÔÚÈÛÙÈÎ‹ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË. ™Ù· ÔÛÔÛÙ¿ ·Ó¿-
ÎÙËÛË˜ Û˘Ó‹ıˆ˜ Û˘Ó˘ÔÏÔÁ›˙ÔÓÙ·È Ù˘¯fiÓ ¤ÍÔ‰·
Î·È ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜ ÙˆÓ ‰ÈÎËÁfiÚˆÓ, Î·È ÂÂÈ‰‹ ÔÈ ‰È·-
‰ÈÎ·Û›Â˜ Â›Ó·È ¯ÚÔÓÔ‚fiÚÂ˜, ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ¯ÚËÌ·ÙÔ‰fi-
ÙËÛË˜ ·˘ÙÒÓ ÙˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ.

∂›ÏÔÁÔ˜

ªÂ ÙË ÛÙ·‰È·Î‹ ÌÂ›ˆÛË ÙˆÓ ÂÚÈıˆÚ›ˆÓ Î¤Ú‰Ô˘˜,
Á›ÓÂÙ·È ÈÔ ÂÈÙ·ÎÙÈÎ‹ Ë ·Ó¿ÁÎË ÁÈ· ÙËÓ Ï‹ÚË
·ÍÈÔÔ›ËÛË ÙˆÓ credit & behavioural scoring ÌÂıÔ-
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‰ÔÏÔÁÈÒÓ Ô˘ ı· Û˘ÓÙÂÏ¤ÛÂÈ ÛÙËÓ ÔÚıÔÏÔÁÈÎ‹ ·Ó¿-
Ù˘ÍË ÙˆÓ ‰·ÓÂÈ·ÎÒÓ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›ˆÓ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙È-
ÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ. ∏ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈ-
ÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ÂÎÙÂ›ÓÂÙ·È ÛÂ fiÏ· Ù· ÛÙ¿‰È· ÙË˜ È-
ÛÙˆÙÈÎ‹˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÌÈ·˜ ÙÚ¿Â˙·˜, ·fi ÙËÓ ÚÔ-
Û¤ÏÎ˘ÛË ÂÏ·ÙÒÓ ¤ˆ˜ Î·È ÙËÓ ·Ó¿ÎÙËÛË ··ÈÙ‹ÛÂ-
ˆÓ ÛÂ ÔÚÈÛÙÈÎ‹ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË. ∂ÔÌ¤Óˆ˜, ‚Ú›ÛÎÂ-
Ù·È ÛÂ ¿ÌÂÛË Û˘Ó¿ÚÙËÛË ÌÂ ÙÌ‹Ì·Ù· ÙˆÓ ÙÚ·Â˙È-
ÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ fiˆ˜ ·˘Ù¿ ÙÔ˘ Marketing, ÙË˜ ÂÍ˘-
ËÚ¤ÙËÛË˜ ÂÏ·ÙÒÓ, ÙË˜ Â›ÛÚ·ÍË˜ Î·ı˘ÛÙÂÚËÌ¤-
ÓˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ. ∫Ú›ÛÈÌÔ ÛËÌÂ›Ô ÛÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË
ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Î·È ÁÂÓÈÎfiÙÂÚ· ÛÙÈ˜ ÂÚ-
Á·Û›Â˜ ÙË˜ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎ‹˜ ›ÛÙË˜ ·ÔÙÂÏÂ› Ë ‡·Ú-
ÍË ÔÚÁ·ÓˆÌ¤ÓˆÓ ÂÏ·ÙÔÎÂÓÙÚÈÎÒÓ ‚¿ÛÂˆÓ ‰Â‰Ô-
Ì¤ÓˆÓ Ô˘ ı· Â›Ó·È ÛÂ ı¤ÛË Ó· ˘ÔÛÙËÚ›ÍÔ˘Ó ÙÈ˜
fiÔÈÂ˜ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜. 
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∏ ¡√ª√£∂™π∞ ∆∏™ ∫∂º∞§∞π∞°√ƒ∞™
(ªÈ¯¿ÏË˜ ƒ. ∆ÛÈÌÚ‹˜ )

∏ 4Ë ¤Î‰ÔÛË ÙË˜ ¡ÔÌÔıÂÛ›·˜ ÙË˜ ∫ÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¿˜ ¤¯ÂÈ ÂÌÏÔ˘ÙÈÛÙÂ› ÌÂ ÙÈ˜
ÓÂÒÙÂÚÂ˜ ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜ Ô˘ Ù¤ıËÎ·Ó ÛÂ ÈÛ¯‡ Î·Ù¿ ÙÔ ‰È¿ÛÙËÌ· ·fi ÙÔ 1999 Ì¤-
¯ÚÈ ÙÔ ÚÒÙÔ ÙÚ›ÌËÓÔ ÙÔ˘ 2001. ∂Ófi„ÂÈ ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ÂÍÂÏ›ÍÂˆÓ, ¤¯ÂÈ
ÂÌÏÔ˘ÙÈÛÙÂ› ÌÂ ÙÌ‹Ì· ÁÈ· ÙË ¡∂Ã∞, Î·ıÒ˜ Î·È ÁÈ· ÙÔ ÃÚËÌ·ÙÈÛÙ‹ÚÈÔ ¶·-
Ú·ÁÒÁˆÓ. ∂›ÛË˜ ÂÚÈ¤¯ÔÓÙ·È fiÏÂ˜ ÔÈ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ¢™ ÙÔ˘ Ã∞∞ ÁÈ· ÙÈ˜
˘Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜ ÙˆÓ ÂÈÛËÁÌ¤ÓˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ Î·È ÙÈ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ÂÈÛ·ÁˆÁ‹˜
ÛÙÔ Ã∞∞. π‰È·›ÙÂÚË ÛËÌ·Û›· ¤¯ÂÈ ‰ÔıÂ› ÛÙ· Â˘ÚÂÙ‹ÚÈ·, ÒÛÙÂ Ó· ‰ÈÂ˘ÎÔÏ‡-
ÓÂÙ·È Ô ·Ó·ÁÓÒÛÙË˜ Ó· ÂÓÙÔ›ÛÂÈ ÙÔ ı¤Ì· Ô˘ ÙÔÓ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÂÈ. À¿Ú¯ÂÈ
Â˘ÚÂÙ‹ÚÈÔ ıÂÌ·ÙÈÎfi, Â˘ÚÂÙ‹ÚÈÔ ̄ ÚÔÓÔÏÔÁÈÎfi – ‰ËÏ·‰‹ ‚¿ÛÂÈ ÙË˜ ̄ ÚÔÓÈÎ‹˜
ÛÂÈÚ¿˜ ‰ËÌÔÛ›Â˘ÛË˜ ÙÔ˘ Î¿ıÂ ÓÔÌÔıÂÙ‹Ì·ÙÔ˜ – Î·ıÒ˜ Â›ÛË˜ Î·È Â˘ÚÂÙ‹-
ÚÈÔ Îˆ‰ÈÎÔÔ›ËÛË˜. ∆Ô ÙÂÏÂ˘Ù·›Ô ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙË Û‡Ó‰ÂÛË ÌÂÙ·Í‡ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ

ÓÂÒÙÂÚˆÓ ÓfiÌˆÓ Î·È ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ Ô˘ ÙÚÔÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ·fi ÙÈ˜ ÓÂÒÙÂÚÂ˜. ∆· Ì¤ÚË ÛÙ· ÔÔ›· ¯ˆÚ›˙ÂÙ·È Ë Û˘Ï-
ÏÔÁ‹ ÁÈ· ÙËÓ Î·Ï‡ÙÂÚË ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË ÙÔ˘ ÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Â›Ó·È: ÃÚËÌ·ÙÈÛÙ‹ÚÈ· ∞ÍÈÒÓ – Ã∞∞ – Ô˘ ‰È·ÈÚÂ›Ù·È ÛÂ °Â-
ÓÈÎ¤˜ ¢È·Ù¿ÍÂÈ˜, ¶·Ú¿ÏÏËÏË ∞ÁÔÚ¿, ¡∂Ã∞ Î·È ∞ÔıÂÙ‹ÚÈÔ ∞ÍÈÒÓ - ÃÚËÌ·ÙÈÛÙ‹ÚÈÔ ¶·Ú·ÁÒÁˆÓ, ∂È¯ÂÈÚ‹-
ÛÂÈ˜ ¶·ÚÔ¯‹˜ ∂ÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ ÀËÚÂÛÈÒÓ, £ÂÛÌÈÎÔ› ∂ÂÓ‰˘Ù¤˜ Î·È ∂ÈÙÚÔ‹ ∫ÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¿˜. 


