
* ∏ Û‡ÓÙ·ÍË ÙÔ˘ ·ÚfiÓÙÔ˜ ÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ ¤ÁÈÓÂ ÌÂ ÙË Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÙÔ˘ ∂È‰ÈÎÔ‡ ™˘ÓÂÚÁ¿ÙË ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡

∂Ï¤Á¯Ô˘ - ∂ÈıÂÒÚËÛË˜ ÙË˜ ∂∆∂, Î. ¡ÈÎÔÏ¿Ô˘ ∫Ô˘ÙÚÔ‡ÏË.

∞ºπ∂ƒøª∞

°ÂÓÈÎ¿

¶ÚfiÛÊ·Ù·, Ë ∆Ú¿Â˙· ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜ (∆Ù∂) ÂÍ¤‰ˆÛÂ ÙËÓ ¶¢/∆∂ 2577/9.3.2006, Ë ÔÔ›· Ê¤-

ÚÂÈ ÙÔÓ Ù›ÙÏÔ «¶Ï·›ÛÈÔ ·Ú¯ÒÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ Î·È ÎÚÈÙËÚ›ˆÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜ Î·È

ÙˆÓ ™˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·È ̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ Î·È

Û¯ÂÙÈÎ¤˜ ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜ ÙˆÓ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎÒÓ ÙÔ˘˜ ÔÚÁ¿ÓˆÓ».

∏ ÂÓ ÏfiÁˆ ¶¢/∆∂ ÂÓÛˆÌ·ÙÒÓÂÈ, ÛÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ‚·ıÌfi, ÙÈ˜ ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÂ˜ ‚¤ÏÙÈÛÙÂ˜ Ú·ÎÙÈÎ¤˜

Î·È ÙÈ˜ Ó¤Â˜ Î·ÙÂ˘ı‡ÓÛÂÈ˜ ·Ó·ÊÔÚÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ÔÚÁ¿ÓˆÛË Î·È ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ ™˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜

∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ (™∂∂) ÛÙ· ÈÛÙˆÙÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù· Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È Â›ÙÂ ·ÔÎÏÂÈ-

ÛÙÈÎ¿ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, Â›ÙÂ ‰ÈÂıÓÒ˜, ÌÂ ¤‰Ú· ÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó Â›ÙÂ ˆ˜ ·˘ÙfiÓÔÌÂ˜

ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ Â›ÙÂ ˆ˜ ÌËÙÚÈÎ¤˜ ÂÓfi˜ (¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡) ÔÌ›ÏÔ˘ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ. ∂ÈÏ¤ÔÓ, ÂÓÛˆÌ·-

ÙÒÓÂÈ ÙÈ˜ ÚfiÛÊ·ÙÂ˜ Ô‰ËÁ›Â˜ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜, Ô˘ ÂÚÈÁÚ¿ÊÔÓÙ·È ÛÙ·

Û¯ÂÙÈÎ¿ ÎÂ›ÌÂÓ· ¡fiÌˆÓ Î·È ∞ÔÊ¿ÛÂˆÓ ÙˆÓ ·ÚÌÔ‰›ˆÓ ∂ÔÙÈÎÒÓ ∞Ú¯ÒÓ Î·È ·ÊÔÚÔ‡Ó

ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÂÈÛËÁÌ¤ÓÂ˜ ÛÙÔ Ã∞. ∂ÊÂÍ‹˜, ÔÈ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ›, ÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜ ·ÊÔÚ¿ Ë Ó¤· ¶¢/∆∂, ı·

·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È ˆ˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ› fiÌÈÏÔÈ. 

∫·ÙÂ˘ı‡ÓÛÂÈ˜ Î·È ÚÔÔÙÈÎ¤˜ 
Ô˘ Ù›ıÂÓÙ·È ÁÈ· ÙÈ˜ ªÔÓ¿‰Â˜ 
∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ∂ÈıÂÒÚËÛË˜ 
ÙˆÓ ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ 
ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ¶¢/∆∂ 2577/9.3.2006*

ÙÔ˘ °∂øƒ°π√À π. ¶∞™Ã∞

°ÂÓÈÎÔ‡ ∂ÈıÂˆÚËÙ‹ ÙË˜ ∂∆∂
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ªÂ ÙËÓ ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË ÙˆÓ ·ÓˆÙ¤Úˆ, Ë Ó¤· ¶¢/∆∂ ·ÔÛÎÔÂ› ÛÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙÔ˘ ˘ÊÈÛÙ·Ì¤-

ÓÔ˘ Ï·ÈÛ›Ô˘ ÔÏÈÙÈÎÒÓ, Ú·ÎÙÈÎÒÓ Î·È ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ÛÙÔ˘˜ ˘fi„Ë ÔÌ›ÏÔ˘˜, ÙÔ ÔÔ›Ô ·ÊÔ-

Ú¿ ı¤Ì·Ù· ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜ Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜, ‰È·¯Â›ÚÈ-

ÛË˜ ÙˆÓ ·Ó·Ï·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Î·È ‰ÈÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ ÙˆÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ÂÏ¤Á¯ˆÓ, Î·ıÒ˜ Î·È

ı¤Ì·Ù· ·ÏÏËÏÂ›‰Ú·ÛË˜ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÂÓ ÏfiÁˆ ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, Ë Ó¤· ¶¢/∆∂

Î·ıÔÚ›˙ÂÈ, ÌÂ Û·Ê‹ÓÂÈ·: ·) ÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ Ô˘, Ì¤Ûˆ ÂÓfi˜ Â·ÚÎÔ‡˜ Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎÔ‡

™∂∂, ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÈ ¤Ó·˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎfi˜ fiÌÈÏÔ˜, ‚) ÙÈ˜ Â˘ı‡ÓÂ˜ Î·È ÙÈ˜ ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜ ÙÔ˘

¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘, ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÙˆÓ ‚·ÛÈÎÒÓ ÂÈÙÚÔÒÓ ÙˆÓ ÂÓ ÏfiÁˆ

·ÓÒÙ·ÙˆÓ ÔÚÁ¿ÓˆÓ ÂÔÙÂ›·˜ Î·È ‰ÈÔ›ÎËÛË˜, ·Ó·ÊÔÚÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÂÓfi˜ Â·ÚÎÔ‡˜

Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎÔ‡ ™∂∂, ÛÂ Â›Â‰Ô ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÔÌ›ÏÔ˘, Á) ÙÈ˜ ‚·ÛÈÎ¤˜ ·Ú¯¤˜ ÔÚ-

Á¿ÓˆÛË˜ Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ, ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ Î·È ÙˆÓ

‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍ‹˜ ÙÔ˘˜, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÙ·È Ë ·ÛÊ·Ï‹˜ Î·È Â‡Ú˘ıÌË

ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘˜ Î·È ‰) ÙÈ˜ ‚·ÛÈÎ¤˜ ·Ú¯¤˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜ Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙˆÓ ÌÔ-

Ó¿‰ˆÓ Ô˘ Â›Ó·È ÂÈÊÔÚÙÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÌÂ ÙË ‰ÈÂÓ¤ÚÁÂÈ· ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ÂÏ¤Á¯ˆÓ (control functions),

‰ËÏ·‰‹ ÙˆÓ ªÔÓ¿‰ˆÓ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ, ∫·ÓÔÓÈÛÙÈÎ‹˜ ™˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜ Î·È ∂ÛˆÙÂÚÈ-

Î‹˜ ∂ÈıÂÒÚËÛË˜, ÛÙÔ˘˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡˜ ÔÌ›ÏÔ˘˜, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÂÎÏËÚÒÓÔ˘Ó ÌÂ

·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· ÙÔ ¤ÚÁÔ ÙÔ˘˜.

∂ÈÏ¤ÔÓ, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË˜ ÙˆÓ ·ÓˆÙ¤Úˆ, ‚¿ÛÂÈ ÂÓfi˜ Û˘ÓÂÎÙÈÎÔ‡ Ï·ÈÛ›Ô˘ ‚·ÛÈÎÒÓ

·Ú¯ÒÓ Î·È Î·ÙÂ˘ı‡ÓÛÂˆÓ, ıÂˆÚÒ fiÙÈ Ë Ó¤· ¶¢/∆∂ ·ÓÙ·ÔÎÚ›ÓÂÙ·È, Â·ÚÎÒ˜, ÛÙÈ˜ ˘ÊÈÛÙ¿-

ÌÂÓÂ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜/·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ ‚·ÛÈÎÒÓ ¯ÚËÛÙÒÓ ÙË˜, ‰ËÏ·‰‹ ÙˆÓ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÌ›-

ÏˆÓ Î·È ÙˆÓ ·ÚÌÔ‰›ˆÓ ÂÔÙÈÎÒÓ ·Ú¯ÒÓ. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, ıÂˆÚÒ fiÙÈ Ë Ó¤· ¶¢/∆∂, ‰ÈÂ˘ÎÔ-

Ï‡ÓÂÈ ÙËÓ ¤ÁÎ·ÈÚË Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ Ï·ÈÛ›Ô˘ ÔÏÈÙÈÎÒÓ, Ú·ÎÙÈÎÒÓ Î·È

‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ÙˆÓ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÌ›ÏˆÓ, ÛÙÔ Â‡ÚÔ˜ Î·È ÙËÓ ÔÏ˘ÏÔÎfiÙËÙ· ÙˆÓ ‰Ú·-

ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙÔ˘˜, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘Ó ÙËÓ ·Ô‰ÔÙÈÎ‹ Î·È ·ÛÊ·Ï‹ ̄ Ú‹ÛË ÙˆÓ ‰È·-

ı¤ÛÈÌˆÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎÒÓ ÙÔ˘˜ fiÚˆÓ. ∂ÈÏ¤ÔÓ, ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Î·Ù¿ÏÏËÏË˜ ÓÔÔÙÚÔ-

›·˜ ÛÂ ·˘ÙÔ‡˜, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘Ó, ÛÂ ‰È·ÚÎ‹ ‚¿ÛË, ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ·˘ÙÔÚ-

Ú‡ıÌÈÛË ÙË˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜ Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙÔ˘˜, ÚÔ˜ fiÊÂÏÔ˜ ÙË˜ ·ÛÊ·-

ÏÔ‡˜ Î·È Â‡Ú˘ıÌË˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙÔ˘ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜.  

∂›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi, ÛÙÔ ÛËÌÂ›Ô ·˘Ùfi, Ó· ÂÈÛËÌ¿Óˆ Ù· Î‡ÚÈ· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙË˜ ÓÔÔÙÚÔ-

›·˜, Ù· ÔÔ›·, Î·Ù¿ ÙËÓ ¿Ô„‹ ÌÔ˘, Ë Ó¤· ¶¢/∆∂ ··ÈÙÂ›/ÚÔ¸Ôı¤ÙÂÈ/ÂÓÈÛ¯‡ÂÈ ·Ó·ÊÔ-

ÚÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ¿ÛÎËÛË, ÂÛˆÙÂÚÈÎ¿ ÛÙÔ˘˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡˜ ÔÌ›ÏÔ˘˜, ÙË˜ ÂÔÙÂ›·˜ Î·È ÙË˜

‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙÔ˘˜. ∆· ˘fi„Ë ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÙËÓ ÚÔÏËÙÈÎ‹

(proactively) Ì¿ÏÏÔÓ, ·Ú¿ Î·Ù·ÛÙ·ÏÙÈÎ‹/ÂÎ ÙˆÓ ̆ ÛÙ¤ÚˆÓ (reactive) ‰Ú¿ÛË ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ Î·È

ÙˆÓ Û˘ÏÏÔÁÈÎÒÓ ÔÚÁ¿ÓˆÓ ÛÙÔ˘˜ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡˜ ÔÌ›ÏÔ˘˜, ÙfiÛÔ ˆ˜ ÚÔ˜ ÙËÓ ¤ÁÎ·ÈÚË

·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ Â˘Î·ÈÚÈÒÓ (opportunities) Ô˘ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÔÓÙ·È Î·È ÙËÓ ·Ô‰ÔÙÈÎ‹ ÂÎÌÂ-

Ù¿ÏÏÂ˘Û‹ ÙÔ˘˜, fiÛÔ Î·È ˆ˜ ÚÔ˜ ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË/‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ·Ó·Ï·Ì-

‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ. 
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£ÂˆÚÒ fiÙÈ, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ˆ˜ ¿Óˆ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹˜, Ï¤ÔÓ, ÓÔÔÙÚÔ›·˜ ÂÓÙ¿ÛÛÂÙ·È Î·È Ë,

È‰È·›ÙÂÚ· Î·Ù¿ ÙËÓ ÙÂÏÂ˘Ù·›· ‰ÂÎ·ÂÙ›·, ÛÙ·‰È·Î‹ ·Ô‰fiÌËÛË ÙË˜ ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹˜ Î·È ÏÂÈÙÔ˘Ú-

ÁÈÎ‹˜ ‰È¿ÚıÚˆÛË˜ ÙˆÓ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÌ›ÏˆÓ, ÂÛˆÙÂÚÈÎ¿ Î·È ÌÂ ›‰È· ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·,

‚¿ÛÂÈ ÙË˜ ÔÔ›·˜: ·) ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡ÓÙ·È ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¤˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ (business lines), ÂÓÙfi˜ ÙÔ˘ È-

ÛÙˆÙÈÎÔ‡ È‰Ú‡Ì·ÙÔ˜ ‹ Î·È ÂÎÙfi˜ ·˘ÙÔ‡ (ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜), ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó ‰È·Ú-

ÎÒ˜ Î·È Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚ›ÓÔÓÙ·È ¤ÁÎ·ÈÚ· Î·È ÌÂ Â¿ÚÎÂÈ· ÛÙÈ˜ È‰È·›ÙÂÚÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙË˜ ÂÏ·ÙÂ›·˜,

ÙfiÛÔ ÙˆÓ ˘ÊÈÛÙ·Ì¤ÓˆÓ fiÛÔ Î·È ÙˆÓ Û˘ÓÂ¯Ò˜ ‰È·ÌÔÚÊÔ‡ÌÂÓˆÓ Ó¤ˆÓ ·ÁÔÚÒÓ Î·È ‚) ıÂÛÌÔ-

ıÂÙÔ‡ÓÙ·È ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜, Ô˘ ‰È·ÙÚ¤¯Ô˘Ó ÔÏfiÎÏËÚÔ ÙÔ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎfi fiÌÈÏÔ, ÚÔÎÂÈ-

Ì¤ÓÔ˘ Ó· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡ÓÙ·È Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ¿ Î·È Ó· ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÔÓÙ·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÔÈ ·Ó·Ï·Ì-

‚·ÓfiÌÂÓÔÈ Î›Ó‰˘ÓÔÈ, ÙfiÛÔ ÛÂ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜/·ÙÔÌÈÎ‹ fiÛÔ Î·È ÛÂ Û˘ÓÔÏÈÎ‹ ‚¿ÛË. 

√ ÚfiÏÔ˜ ÙË˜ ªÔÓ¿‰·˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘-∂ÈıÂÒÚËÛË˜ 

™Â ·˘Ùfi ÙÔ Ó¤Ô Î·È Û˘ÓÂ¯Ò˜ ÌÂÙ·‚·ÏÏfiÌÂÓÔ, ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎfi Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Û¯‹Ì· ÙˆÓ ¯ÚËÌ·-

ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÌ›ÏˆÓ Î·È ̆ fi ÙÔ Ú›ÛÌ· ÙË˜ Ó¤·˜ ÓÔÔÙÚÔ›·˜, Ë ªÔÓ¿‰· ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á-

¯Ô˘-∂ÈıÂÒÚËÛË˜ (ª∂∂∂) Î·ÏÂ›Ù·È Ó· ‰È·ÌÔÚÊÒÓÂÈ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙË, ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎ‹ Î·È ÙÂÎÌË-

ÚÈˆÌ¤ÓË ¿Ô„Ë, ÂÚ› ÙË˜ Â¿ÚÎÂÈ·˜, ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ™˘ÛÙ‹-

Ì·ÙÔ˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘. ∞Ó·Ê¤ÚÔÌ·È, ‰ËÏ·‰‹, ÛÙÔ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔ Ï·›ÛÈÔ ÔÏÈÙÈÎÒÓ, Ú·-

ÎÙÈÎÒÓ Î·È ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Ô˘ ‰È¤ÂÈ ÙËÓ ÔÚÁ¿ÓˆÛË Î·È ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ ÔÌ›ÏÔ˘, Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ

ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË: 1) ÙˆÓ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎÒÓ ÙÔ˘ ÛÙfi¯ˆÓ, 2) ÙË˜ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹˜ Î·È ·Ô‰ÔÙÈÎ‹˜ ·-

Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙÔ˘, ÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓË˜ ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ ·Ó·Ï·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÎÈÓ-

‰‡ÓˆÓ, 3) ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜ ·ÍÈfiÈÛÙË˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜, Ô˘ Î·Ï‡ÙÂÈ Î¿ıÂ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·,

Î·È ÙË˜ ¤ÁÎ·ÈÚË˜ ÎÔÈÓÔÔ›ËÛ‹˜ ÙË˜ ÙfiÛÔ ÂÓÙfi˜ ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡ fiÛÔ Î·È ÚÔ˜ ÙÈ˜ ·ÚÌfi‰ÈÂ˜

·Ú¯¤˜ ÂÎÙfi˜ ·˘ÙÔ‡ Î·È 4) ÙË˜ Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜ ÌÂ ÙÔ ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔ ıÂÛÌÈÎfi Î·È Î·ÓÔÓÈÛÙÈÎfi

Ï·›ÛÈÔ. 

°È· ÙËÓ ¿Ô„Ë ·˘Ù‹, ˆ˜ ÁÓˆÛÙfi, Ë ª∂∂∂ ÔÊÂ›ÏÂÈ Ó· ÂÓËÌÂÚÒÓÂÈ ÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ

Î·È ÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙÔ˘ √Ì›ÏÔ˘, ‰È·Ù˘ÒÓÔÓÙ·˜ ÂÈÏ¤ÔÓ, Î·È fiÔ˘ ÎÚ›ÓÂÈ ··Ú·›ÙËÙÔ, ÚÔÙ¿-

ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙÔ˘ ™∂∂ (assurance & consulting services). 

ª¤¯ÚÈ Û‹ÌÂÚ·, Î·È ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ÂÎÏ‹ÚˆÛË˜, Î˘Ú›ˆ˜, ÙÔ˘ ÚfiÏÔ˘ ÂÈ‚Â‚·›ˆÛË˜ Î·È ‰È·-

‚Â‚·›ˆÛË˜ (assurance activity), ÔÈ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ› ÂÏÂÁÎÙ¤˜/ÂÈıÂˆÚËÙ¤˜, ‚¿ÛÂÈ ÙË˜ ÁÂÓÈÎ¿ ·Ô-
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‰ÂÎÙ‹˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ‹˜ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›·˜ (risk assessment, audit plan, audit work, reporting), ·ÍÈÔ-

ÏÔÁÔ‡Ó ÙËÓ Â¿ÚÎÂÈ·, ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· Î·È ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· ÙÔ˘ ™∂∂ ÛÂ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ÙÌ‹Ì·-

Ù· ‹ ÌÔÓ¿‰Â˜ ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡, ·ÎÔÏÔ˘ıÒÓÙ·˜ ÙËÓ ˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓË ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ‹

‰È¿ÚıÚˆÛË ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡. ∂ÈÏ¤ÔÓ, fiÙ·Ó Î·ÏÔ‡ÓÙ·È Ó· ˘Ô‚¿ÏÏÔ˘Ó ·Ó·ÊÔÚ¤˜ ÁÈ· ÙÔ

™∂∂ ÛÂ ÌÈ· ÌÔÓ¿‰· ‹ ÛÂ ÌÈ· ÂÙ·ÈÚÂ›· ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡, Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎ¿ Û˘Óı¤ÙÔ˘Ó ÙÈ˜ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜

·ÍÈÔÏÔÁ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ÙÌËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ÌÔÓ¿‰·˜ ‹ ÙˆÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜. ∞Í›˙ÂÈ Ó· ÂÈÛËÌ¿-

ÓÔ˘ÌÂ fiÙÈ, ÂÓ ÔÏÏÔ›˜, Î·È ÔÈ ›‰ÈÂ˜ ÔÈ MEEE ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó, ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ¿, ÙËÓ ›‰È· ‰È¿ÚıÚˆÛË ÌÂ

ÂÎÂ›ÓË ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÒÓÙ·˜ ÔÌ¿‰Â˜/˘Ú‹ÓÂ˜ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓˆÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ÂÏÂÁÎÙÒÓ/

ÂÈıÂˆÚËÙÒÓ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘˜ ÙˆÓ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡. 

∞Ó Î·È Ë ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË ·˘Ù‹ Â›Ó·È ·Ô‰ÂÎÙ‹ Î·È ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓË ·fi ÙÔ˘˜ «ÂÏ¿ÙÂ˜» ÙË˜ ª∂∂∂,

‰ËÏ·‰‹ ÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ, ÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË, ÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹ ∂Ï¤Á¯Ô˘ Î·È ÙÔ˘˜ ÂÈÎÂÊ·Ï‹˜

ÙˆÓ ªÔÓ¿‰ˆÓ ÙÔ˘ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÔÌ›ÏÔ˘, Î·ıÒ˜ Î·È ÙÈ˜ ∂ÔÙÈÎ¤˜ ∞Ú¯¤˜ Î·È ÙÔ˘˜

ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ÂÏÂÁÎÙ¤˜, ıÂˆÚÒ fiÙÈ ·˘Ùfi Â›Ó·È ¤Ó· ÌÔÓÙ¤ÏÔ Ô˘ Ú¤ÂÈ, Ï¤ÔÓ, Ó· Â·ÓÂÍÂÙ·-

ÛÙÂ›, ˘fi ÙÔ Ú›ÛÌ· ÙfiÛÔ ÙˆÓ ‰È·Ï·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÛÙË Ó¤· ¶¢/∆∂, fiÛÔ Î·È ÙË˜ Ó¤·˜ ÂÈ¯ÂÈÚË-

Ì·ÙÈÎ‹˜ ÓÔÔÙÚÔ›·˜ Ô˘ ÚÔ·Ó¤ÊÂÚ·. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, ıÂˆÚÒ fiÙÈ, ˆ˜ Û˘Ó¤ÂÈ· ÙˆÓ ÙÂÏÂ˘Ù·›-

ˆÓ, ¤¯Ô˘Ó ‰ËÌÈÔ˘ÚÁËıÂ›, Ï¤ÔÓ, ÔÈ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Ô˘, ÂÓ Ù¤ÏÂÈ, ı· Û˘ÓÙÂÏ¤ÛÔ˘Ó ÛÙË ÌÂ›ˆÛË ÙË˜

ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ¤ÚÁÔ˘ ÙË˜ ª∂∂∂ Î·È ÙË˜ ·Í›·˜ Ô˘ ·˘Ù‹ ÚÔÛı¤ÙÂÈ ÛÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi,

ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ Ô˘ Ë ª∂∂∂ ı· ÂÍ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Ó· ÂÎÏËÚÒÓÂÈ ÙËÓ ·ÔÛÙÔÏ‹ ÙË˜, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ˆ˜

¿Óˆ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË˜. √È Û˘Óı‹ÎÂ˜ ·˘Ù¤˜ ·ÊÔÚÔ‡Ó, ·ÊÂÓfi˜ ÙËÓ ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓË ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙˆÓ ÌË-

¯·ÓÈÛÌÒÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÛÂ Î¿ıÂ ªÔÓ¿‰· ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡ Î·È ·ÊÂÙ¤ÚÔ˘ ÙËÓ ·Ó·ÌÂÓfi-

ÌÂÓË ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ¤ÚÁÔ˘ Ô˘ ı· ·Ú¿ÁÔ˘Ó ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ ›‰ÈÔ˘˜ ÌÂ ÙËÓ ª∂∂∂

«ÂÏ¿ÙÂ˜», ÔÈ, ıÂÛÌÔıÂÙËÌ¤ÓÂ˜ ÛÙËÓ ¶¢/∆∂, ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙÂ˜ ªÔÓ¿‰Â˜ (¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ

Î·È ∫·ÓÔÓÈÛÙÈÎ‹˜ ™˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜) Ô˘ Â›Ó·È ÂÈÊÔÚÙÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÌÂ ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË

Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ·Ó·Ï·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ·fi ÙÔ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎfi fiÌÈÏÔ, ‰ËÏ·‰‹

ÙÔ˘ ÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, ÙÔ˘ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ ·ÁÔÚ¿˜, ÙÔ˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘ Î·È ÙÔ˘ ÎÈÓ‰‡-

ÓÔ˘ Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜. 

øÛÙfiÛÔ, ÔÊÂ›Ïˆ Ó· ÂÈÛËÌ¿Óˆ fiÙÈ, Ë ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓË ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙˆÓ ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡

ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÛÂ Î¿ıÂ ªÔÓ¿‰·, Î·ıÒ˜ Î·È Ë ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙÔ˘ ·Ú·ÁfiÌÂÓÔ˘ ¤ÚÁÔ˘ ·fi

ÙÈ˜ ªÔÓ¿‰Â˜ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ Î·È ∫·ÓÔÓÈÛÙÈÎ‹˜ ™˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜, Ô˘‰fiÏˆ˜ ·Ó·ÈÚÔ‡Ó

ÙËÓ ·Í›· Î·È ÙË ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙËÙ· ÙË˜ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙË˜, ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎ‹˜ Î·È ÙÂÎÌËÚÈˆÌ¤ÓË˜ ¿Ô„Ë˜

Ô˘ Ô ÂÛˆÙÂÚÈÎfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓÂ› ÛÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙÔ˘˜, ·ÏÒ˜, fiˆ˜ ÚÔ·Ó¤ÊÂÚ·, Û˘-

ÓÙÂÏÔ‡Ó ÛÙË ÌÂ›ˆÛ‹ ÙË˜. ∂ÈÏ¤ÔÓ, ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ˆ fiÙÈ, Ì¤¯ÚÈ˜ fiÙÔ˘ ¤ÏıÂÈ Ë ÛÙÈÁÌ‹ Î·Ù¿ ÙËÓ

ÔÔ›· ÔÈ ̂ ˜ ¿Óˆ ÌË¯·ÓÈÛÌÔ› Î·È ªÔÓ¿‰Â˜ ı· ÂÎÏËÚÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ·ÔÛÙÔÏ‹ ÙÔ˘˜ ÌÂ Â¿ÚÎÂÈ·,

·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· Î·È ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·, ı· ·Ú¤ÏıÂÈ ÈÎ·Ófi ¯ÚÔÓÈÎfi ‰È¿ÛÙËÌ·, ÂÓÙfi˜ ÙÔ˘

ÔÔ›Ô˘ Ë ¿Ô„Ë ÙË˜ ª∂∂∂, ¤ÛÙˆ Î·È ÌÂ ÙËÓ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓË ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË, ı· ÂÍ·ÎÔÏÔ˘ı‹ÛÂÈ Ó·

ÚÔÛ‰›‰ÂÈ ·Í›· ÛÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi Î·È ÛÙÔ˘˜ «ÂÏ¿ÙÂ˜ ÙË˜». ™ËÌÂÈÒÓˆ, Ù¤ÏÔ˜, fiÙÈ, ›Ûˆ˜ ÙfiÙÂ Ó·

¤¯Ô˘ÌÂ Êı¿ÛÂÈ ÛÙÔ ·ÓÒÙ·ÙÔ Â›Â‰Ô ̂ Ú›Ì·ÓÛË˜ (maturity) ÙÔ˘ ™∂∂ ÛÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi, ÔfiÙÂ:
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·) ı· ̆ Ê›ÛÙ·Ù·È «Î·ıÔÏÈÎfi Ï·›ÛÈÔ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ» ÌÂ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛ‹ ÙÔ˘ ÛÂ Ú·Á-

Ì·ÙÈÎfi ¯ÚfiÓÔ (real-time monitoring) ·fi ÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË Î·È Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓË Ì¤ÚÈÌÓ· ÁÈ· ÙË Û˘ÓÂ-

¯‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛ‹ ÙÔ˘ (enterprise-wide risk management) Î·È ‚) ı· ˘Ê›ÛÙ·ÓÙ·È ·˘ÙÔÌ·ÙÔÔÈËÌ¤-

ÓÂ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ÁÈ· ÙË ‰ÈÂÓ¤ÚÁÂÈ· ÙˆÓ ÂÏ¤Á¯ˆÓ, ÔÈ ÔÔ›Â˜ ı· ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙËÓ ¤ÁÎ·ÈÚË ‰ÈÂÍ·-

ÁˆÁ‹, Î·Ù¿ÏÏËÏË˜ ¤ÎÙ·ÛË˜ Î·È Â‡ÚÔ˘˜, ÂÏ¤Á¯ˆÓ, Î·ıÒ˜ Î·È ÙËÓ ¿ÌÂÛË Ï‹„Ë Â·ÚÎÒÓ Î·È

·Ô‰ÔÙÈÎÒÓ, ‰ÈÔÚıˆÙÈÎÒÓ Ì¤ÙÚˆÓ. 

¡¤Â˜ Î·ÙÂ˘ı‡ÓÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙË ªÔÓ¿‰· ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘-∂ÈıÂÒÚËÛË˜

¶·Ú¿ ÙÈ˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Ô˘ ‰È·ÌÔÚÊÒÓÔÓÙ·È ÁÈ· ÙÔ ÚfiÏÔ ÙË˜ ª∂∂∂ ÛÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi, ‚¿ÛÂÈ ÙˆÓ

fiÛˆÓ ÚÔ·Ó·Ê¤ÚıËÎ·Ó, ıÂˆÚÒ fiÙÈ ˘¿Ú¯Ô˘Ó ÂÚÈıÒÚÈ· Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎ‹˜ ÂÓ›Û¯˘ÛË˜ ÙÔ˘ ÚfiÏÔ˘

ÙË˜, Î·ıÒ˜ Î·È ·‡ÍËÛË˜ ÙË˜ ·Í›·˜ Ô˘ ·˘Ù‹ ÚÔÛ‰›‰ÂÈ ÛÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi Î·È ÛÙÔ˘˜ «ÂÏ¿ÙÂ˜» ÙË˜. 

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, Ë ÚfiÙ·Û‹ ÌÔ˘ ·ÊÔÚ¿ ÙËÓ Â·ÓÂÍ¤Ù·ÛË ÙË˜ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË˜ Ô˘ Ì¤¯ÚÈ Û‹-

ÌÂÚ· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È ·fi ÙË ª∂∂∂ ÁÈ· ÙËÓ ÂÎÏ‹ÚˆÛË ÙË˜ ·ÔÛÙÔÏ‹˜ ÙË˜. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, Ë

ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË Ô˘ ¤¯ˆ ̆ fi„Ë ÌÔ˘ ·ÊÔÚ¿ ÙË ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ¿Ô„Ë˜ ÁÈ· ÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· ÙÔ˘ ™∂∂,

ÌÂ Û˘ÓıÂÙÈÎfi ¯·Ú·ÎÙ‹Ú· ÛÂ Â›Â‰Ô ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ Ô˘ ‰È·ÙÚ¤¯Ô˘Ó ÙÔÓ ŸÌÈÏÔ, ÛÂ ·ÓÙ›ıÂ-

ÛË ÌÂ ÙËÓ ·ÔÛ˘ÓıÂÙÈÎ‹ ‰ÔÌ‹, ÛÂ ÙÌ‹Ì·Ù·/ÌÔÓ¿‰Â˜/ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ·ÏÏ¿ Î·È Û¯ÂÙÈÎ¿ Î·ı‹ÎÔÓÙ·

Î·È ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜, Ô˘ ÂÈ‚¿ÏÏÂÈ ÙÔ Û‡Á¯ÚÔÓÔ ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎfi Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Û¯‹Ì· ÙˆÓ ¯ÚË-

Ì·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÔÌ›ÏˆÓ.  

ª¤Ûˆ ÙË˜ ˘fi„Ë ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË˜, Î·Ù·Ú¯‹Ó, ·ÔÛ˘Óı¤ÙÔ˘ÌÂ ÙÔ ¯ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎfi fiÌÈÏÔ ÛÂ

Û¯ÂÙÈÎ¤˜ Î·È Û˘ÓÂ¯fiÌÂÓÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜/‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜, ÙfiÛÔ ¿ÌÂÛ· ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¤˜ (front

line) fiÛÔ Î·È ˘ÔÛÙËÚÈÎÙÈÎ¤˜ (back office), ÔÈ ÔÔ›Â˜ Û˘Óı¤ÙÔ˘Ó ÌÈ· Ï‹ÚË ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·

ÛÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi, ÌÂ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË ·ÔÛÙÔÏ‹ (.¯. Ë Û˘ÓıÂÙÈÎ‹ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ· Ô˘ ·ÊÔÚ¿ ÙË

‰È¿ıÂÛË ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÏÈ·ÓÈÎ‹˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜, ÛÙÈ˜ ¯ÒÚÂ˜ Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È Ô ŸÌÈÏÔ˜). ∞˘-

Ù‹˜ ÙË˜ Ó¤·˜ «Û˘ÓıÂÙÈÎ‹˜» ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ ·ÍÈÔÏÔÁÔ‡ÌÂ Ï¤ÔÓ ÙÔ ™∂∂, ‚¿ÛÂÈ ÙË˜ ‹‰Ë ÁÓˆ-

ÛÙ‹˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜.

∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, ÌÂ ÙÔ ¤Ú·˜ ÙË˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜, ı· Â›Ì·ÛÙÂ ÛÂ ı¤ÛË Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘ÌÂ

ÛÙÔ˘˜ «ÂÏ¿ÙÂ˜» Ì·˜ ÌÈ· Ï‹ÚË Î·È Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ¿Ô„Ë, ÛÂ Â›Â‰Ô √Ì›ÏÔ˘, ÁÈ· ÙËÓ ÂÏÂÁ-

¯ıÂ›Û· «Û˘ÓıÂÙÈÎ‹» ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·, ÂÚ› ÙË˜ Â¿ÚÎÂÈ·˜, ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈ-
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ÎfiÙËÙ·˜: ·) ÙÔ˘ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ (internal environment), ‚) ÙˆÓ ÔÏÈÙÈÎÒÓ, Ú·-

ÎÙÈÎÒÓ Î·È ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ·Ó·Ï·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ (event

identification, risk assessment, risk response), Á) ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙˆÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ÂÏÂÁÎÙÈÎÒÓ

ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ (control activities), ‰) ÙˆÓ ÔÏÈÙÈÎÒÓ, Ú·ÎÙÈÎÒÓ Î·È ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÛÂ

ı¤Ì·Ù· ·Ú·ÁˆÁ‹˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ ‰È·‡ÏˆÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ (information &

communication) Î·È Â) ÙˆÓ ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜ Î·È ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙË˜

ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙˆÓ ÔÏÈÙÈÎÒÓ, Ú·ÎÙÈÎÒÓ Î·È ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ (monitoring).  

∆Ë Û˘ÓıÂÙÈÎ‹ ·˘Ù‹ ¿Ô„Ë, Ô ÂÛˆÙÂÚÈÎfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ Â›Ó·È ÛÂ ÚÔÓÔÌÈ·Î‹ ı¤ÛË Ó· ÙËÓ ·Ú¤¯ÂÈ

ÛÙÔ˘˜ «ÂÏ¿ÙÂ˜» ÙÔ˘ Î·È ·ÔÙÂÏÂ› ÂÈı˘ÌËÙfi ÚÔ˚fiÓ ÁÈ· ·˘ÙÔ‡˜. 

∂Ó Î·Ù·ÎÏÂ›‰È, Ë ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË ·˘Ù‹, Î·Ù¿ ÙËÓ ¿Ô„‹ ÌÔ˘, ·ÔÙÂÏÂ› Ó¤· Î·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Úfi-

ÎÏËÛË ÁÈ· ÙË ª∂∂∂, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ Ó¤·˜ ¶¢/∆∂, Î·È ··ÈÙÂ› ÙfiÛÔ ÙËÓ ̆ ÈÔı¤ÙËÛË Ó¤·˜ ÔÚ-

Á·ÓˆÙÈÎ‹˜ ‰ÔÌ‹˜ ·fi ÙË ªÔÓ¿‰·, ÛÂ Â›Â‰Ô √Ì›ÏÔ˘, fiÛÔ Î·È ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Ó¤·˜ ÌÂıÔ‰Ô-

ÏÔÁ›·˜, Î·ıÒ˜ Î·È Ó¤·˜ ÓÔÔÙÚÔ›·˜, ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ÂÏÂÁÎÙ¤˜/ÂÈıÂˆÚËÙ¤˜. 


