
H
EðéôòïðÜ ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷
áðÞ îöòÝ÷ Ûäåéêå ôï åîäéáæÛòïî ôè÷
çéá ôèî ðòïóôáóÝá ôöî ëáôáîáìöôñî
ëáé ðÜòå óùçëåëòéíÛîá íÛôòá ðòï÷

ôèî ëáôåàõùîóè áùôÜ. Häè ðòïøöòåÝ áæÕ åîÞ÷
íåî óå ðåòáéôÛòö ðòïóðÀõåéá åîáòíÞîéóè÷ ôïù
ðìáéóÝïù ðòïóôáóÝá÷ ëáôáîáìöôÜ ðïù éóøàåé

óôá åðÝ íÛòïù÷ ëòÀôè-íÛìè
ëáé áæÕ åôÛòïù ìáíâÀîåé ôá
ðòñôá íÛôòá çéá ôèî
ðòïóôáóÝá ôöî
ëáôáîáìöôñî ëáôÀ ôèî
åéóáçöçÜ ôïù åùòñ.

Tá íÛôòá áùôÀ õá
äéáôòÛêïùíå óôè óùîÛøåéá.

I. Eêñäéëè åðÝìùóè
ôöî ëáôáîáìöôéëñî

äéáæïòñî

ªàíæöîá íå ôï ðòñôï
ðòÞçòáííá çéá ôèî
ðòïóôáóÝá ëáé ôèî
åîèíÛòöóè ôöî
ëáôáîáìöôñî ðïù
ùéïõåôÜõèëå ôï 1975, Ûîá
áðÞ ôá õåíåìéñäè

äéëáéñíáôá ðïù Ûðòåðå îá ðòïóôáôåùõåÝ åÝîáé ôï
äéëáÝöíá äÝëáéè÷ åðáîÞòõöóè÷ ôöî úèíéñî
íÛóö çòÜçïòöî, áðïôåìåóíáôéëñî ëáé íè

äáðáîèòñî äéáäéëáóéñî.
¦òÀçíáôé ôï ëÞóôï÷ ôè÷ ðáòïøÜ÷ îïíéëñî

óùíâïùìñî, ôá äéëáóôéëÀ Ûêïäá, ïé áíïéâÛ÷
ôöî åíðåéòïçîöíÞîöî, ôï óùîÜõö÷ íåçÀìï
øòïîéëÞ äéÀóôèíá ðïù áðáéôåÝôáé çéá ôèî
åëäÝëáóè íéá÷ ùðÞõåóè÷ ëáé ôèî Ûëäïóè
äéëáóôéëÜ÷ áðÞæáóè÷, óå óùîäùáóíÞ íå ôè
íéëòÜ óùîÜõö÷ áêÝá ôïù áîáëåéíÛîïù ôè÷
äéáæïòÀ÷ áðïõáòòàîïùî ôïù÷ ëáôáîáìöôÛ÷
áðÞ ôèî åðéäÝöêè ðòïÀóðéóè÷ ôöî
äéëáéöíÀôöî ôïù÷ íÛóö ôè÷ ôáëôéëÜ÷
äéëáéïóàîè÷.

¡éá ôè âåìôÝöóè ôè÷ ëáôÀóôáóè÷ áùôÜ÷ ôòåé÷
ôòÞðïé ðòïóæÛòïîôáé:

á. H áðìïàóôåùóè ëáé åðéôÀøùîóè ôöî
äéëáóôéëñî äéáäéëáóéñî.

¦òï÷ ôèî ëáôåàõùîóè áùôÜ ôá ðåòéóóÞôåòá
ëòÀôè-íÛìè Ûøïùî ìÀâåé íÛôòá áðìïàóôåùóè÷
ëáé åðéôÀøùîóè÷ ôöî äéëáóôéëñî äéáäéëáóéñî
çéá äéáæïòÛ÷ íéëòÜ÷ áêÝá÷. ªôè øñòá íá÷ ï
Kñäéëá÷ ¦ïìéôéëÜ÷ ¢éëïîïíÝá÷ ðåòéÛøåé
åéäéëÛ÷ äéáôÀêåé÷ çéá ôé÷ ìåçÞíåîå÷
íéëòïäéáæïòÛ÷ (óÜíåòá íÛøòé ôïù ðïóïà ôöî

150.000 äòø.) ðïù óùíâÀììïùî óôèî
áðìïàóôåùóè ëáé åðéôÀøùîóè ôè÷ áðïîïíÜ÷
ôè÷ äéëáéïóàîè÷.

â. H âåìôÝöóè ôè÷ åðéëïéîöîÝá÷ íåôáêà
åðáççåìíáôéñî ëáé ëáôáîáìöôñî íå óôÞøï
ôï æéìéëÞ äéáëáîïîéóíÞ ôöî äéáæïòñî ëáé
ëáôÕ åðÛëôáóè ôèî áðïæùçÜ ôöî
ðòïáîáæåòÞíåîöî ðòïâìèíÀôöî, ðòï÷
Þæåìï÷ ðòïæáîñ÷ ôöî ëáôáîáìöôñî, áììÀ
ëáé ôöî åðáççåìíáôéñî, ïé ïðïÝïé íå ôïî
ôòÞðï áùôÞ âåìôéñîïùî ôé÷ óøÛóåé÷ ôïù÷ íå
ôèî ðåìáôåÝá ëáé áðïæåàçïùî ôé÷ äéëáóôéëÛ÷
äéáäéëáóÝå÷.

ç. H õÛóðéóè åêñäéëöî äéáäéëáóéñî çéá ôèî
åðÝìùóè ôöî äéáæïòñî.

H EùòöðáûëÜ EðéôòïðÜ áðÞ ëáéòÞ
ùðïóôèòÝúåé ôèî áîÀðôùêè ôÛôïéöî
óùóôèíÀôöî óå åõîéëÞ åðÝðåäï ëáé ðòÀçíáôé
ôÛôïéá óùóôÜíáôá Ûøïùî áîáðôùøõåÝ ëáé
ìåéôïùòçïàî áðïôåìåóíáôéëÀ óå ðïììÛ÷ øñòå÷
ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷, áî ëáé
ðáòïùóéÀúïùî óèíáîôéëÛ÷ äéáæïòÛ÷ íåôáêà
ôïù÷.

ªå íåòéëÛ÷ ðåòéðôñóåé÷ ôá Þòçáîá
åðÝìùóè÷ ôöî äéáæïòñî Ûøïùî õåóðéóõåÝ áðÞ
ëòáôéëÛ÷ ëåîôòéëÛ÷ Ü ôïðéëÛ÷ áòøÛ÷ (ðø ôá
ÒConsumer Complaints BodiesÓ ôöî
ªëáîäéîáâéëñî øöòñî), óå Àììå÷
ðåòéðôñóåé÷ Ûøïùî ùéïõåôèõåÝ áðÞ
ïòçáîñóåé÷ Ü æïòåÝ÷ åðáççåìíáôéñî (ðø ïé
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NïíéëÀ £åíáôá

¡éÀîîè Mïàòçåìá
Nïíéëïà ªùíâïàìïù EET

BÜíáôá 
åîáòíÞîéóè÷ 

ôè÷ ðòïóôáóÝá÷
ôïù ëáôáîáìöôÜ

óôèî EE
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ÒombudsmanÓ ôïù ôòáðåúéëïà Ü ôïù
áóæáìéóôéëïà ôïíÛá ëòáôñî-íåìñî), åîñ óå
Àììå÷ ðåòéðôñóåé÷ áðïôåìïàî ðòöôïâïùìÝå÷
íåíïîöíÛîöî åðáççåìíáôéñî Ü åðéøåéòÜóåöî.

KáôÕ åðÛëôáóè íåçÀìå÷ äéáæïòÛ÷
ðáòáôèòïàîôáé ëáé óôè æàóè ëáé ôá
øáòáëôèòéóôéëÀ ôöî áðïæÀóåöî ôöî
ïòçÀîöî áùôñî. ªå Àììå÷ ðåòéðôñóåé÷ ïé
áðïæÀóåé÷ ôïù÷ åÝîáé äåóíåùôéëÛ÷ çéá ôá
íÛòè, óå Àììå÷ åÝîáé äåóíåùôéëÛ÷ íÞîï çéá
ôïù÷ åðáççåìíáôÝå÷ ëáé óå Àììå÷ áðïôåìïàî
íÞîï óùíâïùìÛ÷ çéá ôè óùíâéâáóôéëÜ
åðÝìùóè ôöî äéáæïòñî.

ªå ëÀõå ðåòÝðôöóè ðÀîôö÷ åðéäÝöêè ôè÷
EùòöðáûëÜ÷ EðéôòïðÜ÷ åÝîáé áæÕ åîÞ÷ íåî è
åêáóæÀìéóè ôöî åìÀøéóôöî áðáòáÝôèôöî
åççùÜóåöî áîåêáòôèóÝá÷ ëáé áíåòïìèãÝá÷
ôöî ïòçÀîöî áùôñî ëáé áæÕ åôÛòïù è
âåìôÝöóè ôöî äùîáôïôÜôöî ðòÞóâáóè÷ ôöî
ëáôáîáìöôñî óôé÷ åêñäéëå÷ áùôÛ÷ äéáäéëáóÝå÷
åðÝìùóè÷ ôöî äéáæïòñî.

¡éá ôè âåìôÝöóè ôöî äùîáôïôÜôöî
ðòÞóâáóè÷, è EùòöðáûëÜ EðéôòïðÜ íå
ðòÞóæáôè óøåôéëÜ AîáëïÝîöóè ðáòïùóéÀúåé
ëáé ðòïôåÝîåé ôèî ùéïõÛôèóè åîÞ÷
Òåùòöðáûëïà åîôàðïù ùðïâïìÜ÷
áéôèíÀôöî ôïù ëáôáîáìöôÜÓ, ôï ïðïÝï
íðïòåÝ îá øòèóéíïðïéåÝôáé ôÞóï óå åõîéëÞ,
Þóï ëáé óå äéáóùîïòéáëÞ åðÝðåäï çéá ôèî
Ûîáòêè ôè÷ åêñäéëè÷ äéáäéëáóÝá÷ åðÝìùóè÷
ôöî äéáæïòñî.

Tï Ûîôùðï áùôÞ, ðïù âòÝóëåôáé Üäè óôè
äéÀõåóè ôöî åîäéáæåòïíÛîöî íÛóö ôïù Internet
(äéåàõùîóè: http://europa.eu.int/comm/dg24),
Ûøåé óøåäéáóõåÝ íå ôÛôïéï ôòÞðï ñóôå îá
ëáõïäèçåÝôáé ï ëáôáîáìöôÜ÷ óôè äéáôàðöóè
ôïù ðòïâìÜíáôï÷ ëáé ôïù áéôÜíáôÞ÷ ôïù.
¦áòÛøïîôáé óôïî ëáôáîáìöôÜ ðïììáðìÛ÷
áðáîôÜóåé÷ çéá îá åðéìÛêåé ôèî Ü ôé÷
ëáôáììèìÞôåòå÷ ëáé ôáùôÞøòïîá äéáôÝõåîôáé
åðáòëÜ ëåîÀ çéá ôé÷ áîáçëáÝå÷ ðåòéçòáæÛ÷. Tï
Ûîôùðï áùôÞ áðïôåìåÝ ðîåùíáôéëÜ éäéïëôèóÝá
ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷ ëáé óùîåðñ÷ äåî
íðïòåÝ îá ôòïðïðïéèõåÝ Ü áììïéöõåÝ, íðïòåÝ
Þíö÷ îá ðòïóáòíïóõåÝ óôé÷ óùçëåëòéíÛîå÷
áðáéôÜóåé÷ ëáé áîÀçëå÷ ôöî åðÝ íÛòïù÷
æïòÛöî ïíïåéäñî ïéëïîïíéëñî íïîÀäöî Ü
ëáé åðáççåìíáôéëñî åîñóåöî.

H ðáòïùóÝáóè ôïù åîôàðïù áùôïà áðïôåìåÝ
ðòÀçíáôé ïùóéáóôéëÜ ðòïóðÀõåéá âïÜõåéá÷
ôöî ëáôáîáìöôñî çéá ôèî ðòïÀóðéóè ôöî
äéëáéöíÀôöî ôïù÷. AðÞ ôèî Àììè íåòéÀ Þíö÷,
óôï íÛôòï ðïù áùôÞ õá áðïôåìÛóåé ôï
íïîáäéëÞ íÛóï ðáòáðïíðÜ÷ ôè÷ äéáæïòÀ÷ óå
åêñäéëï óàóôèíá åðÝìùóè÷ äéáæïòñî, Ýóö÷
áðïôåìÛóåé ëáé áîáóôáìôéëÞ óôïéøåÝï óôèî

ðòïóæùçÜ óôá óùóôÜíáôá áùôÀ. Eøåé Üäè
ðáòáôèòèõåÝ Þôé ðáòÀ ôèî áðìïàóôåùóè ôïù
ðåòéåøïíÛîïù ôïù, ðïììïÝ ëáôáîáìöôÛ÷ Ýóö÷
áîôéíåôöðÝóïùî äùóëïìÝå÷ óôè óùíðìÜòöóÜ
ôïù. Eôóé ðòïôåÝîåôáé è íè áðïëìåéóôéëÜ
øòèóéíïðïÝèóÜ ôïù.

Oé ðáòáôèòÜóåé÷ áùôÛ÷ åÝîáé Ýóö÷ ïòõÛ÷. H
óùóôèíáôïðïÝèóè Þíö÷ ôè÷ ðáòïùóÝáóè÷
ôöî ðáòáðÞîöî áîáíæÝâïìá óùíâÀììåé
áðïæáóéóôéëÀ óôèî áîôéíåôñðéóÜ ôïù÷ ëáé
áðÞ ôèî Àðïãè áùôÜ è ùéïõÛôèóè
óùçëåëòéíÛîïù åîôàðïù åÝîáé íÀììïî
åðéâåâìèíÛîè. Aììöóôå è ëáõéÛòöóè
óùçëåëòéíÛîïù åîôàðïù áîáíæÝâïìá õá äòÀóåé
ëáé åëðáéäåùôéëÀ ðòï÷ Þæåìï÷ ôöî
ëáôáîáìöôñî.

¡éá ôèî åêáóæÀìéóè åê Àììïù åðáòëñî
åççùÜóåöî áîåêáòôèóÝá÷ ëáé áíåòïìèãÝá÷
ôöî ïòçÀîöî åêñäéëè÷ åðÝìùóè÷ ôöî
äéáæïòñî è EðéôòïðÜ ôè÷ EùòöðáûëÜ÷
Eîöóè÷ åÝîáé Ûôïéíè îá ùéïõåôÜóåé ªàóôáóè
çéá ôé÷ áòøÛ÷ ðïù ðòÛðåé îá äéÛðïùî ôèî
åëìïçÜ ëáé ôè ìåéôïùòçÝá ôöî ïòçÀîöî
áùôñî.

ªàíæöîá íå ôè ªàóôáóè áùôÜ, è áòøÜ ôè÷
áîåêáòôèóÝá÷ åêáóæáìÝúåôáé åæÞóïî ôï
ðòÞóöðï ðïù ïòÝúåôáé çéá ôèî åðÝìùóè ôöî
äéáæïòñî:

p äéáõÛôåé åðáòëÜ ðòï÷ ôïàôï åíðåéòÝá ëáé
çîñóåé÷
p äéáõÛôåé åîôïìÜ è äéÀòëåéá ôè÷ ïðïÝá÷ åÝîáé
åðáòëÜ÷ çéá ôèî áîåêáòôèóÝá ôïù ðïù äåî
íðïòåÝ îá áîáëìèõåÝ øöòÝ÷ âÀóéíè
áéôéïìÞçèóè
p Þôáî ïòÝúåôáé áðÞ åðáççåìíáôéëÜ Ûîöóè äåî
õá ðòÛðåé îá Ûøåé åòçáóõåÝ óôèî
åðáççåìíáôéëÜ áùôÜ Ûîöóè Ü óå ëÀðïéï áðÞ
ôá íÛìè ôè÷ ëáôÀ ôè äéÀòëåéá ôè÷ ôåìåùôáÝá÷
ôòéåôÝá÷ ðòéî ôïî ïòéóíÞ Ü ôèî åëìïçÜ ôïù
p Þôáî ïòÝúåôáé Ü åëìÛçåôáé áðÞ óùììïçéëÞ
Þòçáîï, óÕ áùôÞ õá ðòÛðåé îá
åëðòïóöðïàîôáé éóïíåòñ÷ ïé ëáôáîáìöôÛ÷
ëáé ïé åðáççåìíáôÝå÷.

Tá íÛôòá áùôÀ çéá ôèî åêáóæÀìéóè ôè÷
áòøÜ÷ ôè÷ áîåêáòôèóÝá÷ åÝîáé ëáôÕ áòøÜî
ïòõÀ. AîôéòòÜóåé÷ íðïòïàî íÞîï îá
äéáôùðöõïàî áîáæïòéëÀ íå ôïî Þòï ôè÷ íè
åðáççåìíáôéëÜ÷ áðáóøÞìèóè÷ ôïù ùðåùõàîïù
óôèî Ûîöóè ðïù ôïî ïòÝúåé Ü åëìÛçåé Ü óå
ëÀðïéï áðÞ ôá íÛìè ôè÷ çéá íÝá ôòéåôÝá ðòï÷
ôïî ïòéóíÞ Ü ôèî åëìïçÜ ôïù. ªå ðïììÛ÷
ðåòéðôñóåé÷ è áðáéôïàíåîè åíðåéòÝá çéá ôèî
åðÝìùóè ôöî äéáæïòñî áðïëôÀôáé íÞîï áðÞ
ôèî åðáççåìíáôéëÜ åîáóøÞìèóè óôï
óùçëåëòéíÛîï øñòï. Eôóé ôï íÛôòï áùôÞ,
íÛøòé÷ åîÞ÷ ôïùìÀøéóôïî óèíåÝïù, Ûòøåôáé óå
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áîôÝõåóè íå ôèî áîÀçëè åðáòëïà÷ çîñóè÷ ôïù
áîôéëåéíÛîïù. ¡éá ôïù÷ ìÞçïù÷ áùôïà÷ õá Üôáî
ïòõÞôåòï áîôÝ ôè÷ äÛóíåùóè÷ áùôÜ÷, îá
ùéïõåôèõåÝ ôï íÛôòï ôè÷ ìàóè÷ ëÀõå
åðáççåìíáôéëÜ÷ óøÛóè÷ ôïù ùðåùõàîïù ðòéî
ôèî áîÀìèãè ôöî ëáõèëÞîôöî ôïù ëáé ôè÷
ëáôÕ áðïëìåéóôéëÞôèôá Àóëèóè÷ ôöî
ëáõèëÞîôöî ðïù áîáìáíâÀîåé.

H áòøÜ ôè÷ äéáæÀîåéá÷ åê Àììïù óàíæöîá
íå ôè ªàóôáóè äéáóæáìÝúåôáé åæÞóïî
ëáõïòÝúïîôáé ìåðôïíåòñ÷:
p ôï åÝäï÷ ôöî äéáæïòñî ðïù íðïòïàî îá
ðáòáðåíæõïàî óôï óùçëåëòéíÛîï óàóôèíá
åêñäéëè÷ åðÝìùóè÷ ôöî äéáæïòñî ëáé ôá
Þòéá ôè÷ äéëáéïäïóÝá÷ ôöî óøåôéëñî
ïòçÀîöî
p ïé ëáîÞîå÷ ðïù äéÛðïùî ôèî ðòïóæùçÜ óôï
óùçëåëòéíÛîï óàóôèíá ëáé ôè ìåéôïùòçÝá ôïù
çéá ôèî åêÛôáóè ôöî ðáòáðÞîöî çéá ôèî
Ûëäïóè ôöî áðïæÀóåöî
p ôï ëÞóôï÷ ôè÷ äéáäéëáóÝá÷ ëáé è ëáôáîïíÜ
ôïù óôá íÛòè
p ôï åÝäï÷ ôöî ëáîÞîöî ëáé äéáôÀêåöî åðÝ ôöî
ïðïÝöî õåíåìéñîïîôáé ïé áðïæÀóåé÷ ôïù
ïòçÀîïù
p è îïíéëÜ áêÝá ëáé è äåóíåùôéëÞôèôá ôöî
áðïæÀóåöî.

¡éá ôèî áòøÜ ôè÷ áðïôåìåóíáôéëÞôèôá÷
áðáòáÝôèôè åÝîáé:
p è ðòÞóâáóè ôïù ëáôáîáìöôÜ óôè
äéáäéëáóÝá øöòÝ÷ ôèî ùðïøòåöôéëÜ
ðáòÀóôáóè îïíéëïà åëðòïóñðïù
p è ïìïëìÜòöóè ôè÷ äéáäéëáóÝá÷ åÝôå áîÛêïäá
çéá ôïî ëáôáîáìöôÜ, åÝôå íå ìïçéëÞ ëÞóôï÷
p ï ëáõïòéóíÞ÷ óùîôÞíöî ðòïõåóíéñî ëáé è
ïìïëìÜòöóè ôöî äéáäéëáóéñî óå íéëòÞ
øòïîéëÞ äéÀóôèíá.

TÛìï÷ ôï óàóôèíá ëáé è ìåéôïùòçÝá ðòÛðåé
áëÞíè îá äéÛðïîôáé áðÞ ôé÷ áùôïîÞèôå÷ áòøÛ÷
ôè÷ áëòÞáóè÷ ëáé ôöî äàï íåòñî ôè÷
äéáæïòÀ÷, ôè÷ íè äåóíåùôéëÞôèôá÷ ôè÷
áðÞæáóè÷ ëáé ôïù íè áðïëìåéóíïà ôè÷
äùîáôÞôèôá÷ ôïù ëáôáîáìöôÜ îá ðòïóæàçåé
óôèî ôáëôéëÜ äéëáéïóàîè, åëôÞ÷ åÀî ôá íÛòè
áðïäÛøõèëáî òèôÀ ôï äåóíåùôéëÞ øáòáëôÜòá
ôè÷ áðÞæáóè÷.

H EùòöðáûëÜ EðéôòïðÜ ôÞóï íå ôèî
ðòïáîáæåòõåÝóá áîáëïÝîöóè Þóï ëáé íå ôèî
ðéï ðÀîö ªàóôáóè åêåäÜìöóå ôè âïàìèóÜ ôè÷
îá óôèòÝêåé óùóôÜíáôá åêñäéëè÷ åðÝìùóè÷
ôöî äéáæïòñî ëáé ôèî ðòÞõåóÜ ôè÷ îá
âïèõÜóåé ôèî áðïôåìåóíáôéëÜ ìåéôïùòçÝá
ôïù÷, åîñ óùçøòÞîö÷ Ûõåóå ôï ðìáÝóéï ôöî
áòøñî ðïù ðòÛðåé îá äéÛðïùî ôè óùçëòÞôèóè
ëáé ôè ìåéôïùòçÝá ôïù÷.

H EùòöðáûëÜ EðéôòïðÜ åðÛìåêå îá

ðòïøöòÜóåé óôèî ðáòÛíâáóÜ ôè÷ áùôÜ íå ôá
Üðéá íÛóá ôè÷ AîáëïÝîöóè÷ ëáé ôè÷
ªàóôáóè÷, ðïù äåî Ûøïùî øáòáëôèòéóôéëÀ
ëáîÞîöî äéëáÝïù ùðïøòåöôéëÜ÷ åæáòíïçÜ÷.
¦òÞëåéôáé áîáíæÝâïìá çéá ïòõÜ åðéìïçÜ
ìáíâáîïíÛîè÷ ùðÞãè ôè÷ ðïìùíïòæÝá÷ ôöî
óùóôèíÀôöî ðïù ùðÀòøïùî ëáé ìåéôïùòçïàî
óôá ëòÀôè-íÛìè. O Àíåóï÷ óôÞøï÷ Àììöóôå
ðòÛðåé îá åÝîáé è óôáäéáëÜ, ïùóéáóôéëÜ
åîáòíÞîéóè óå åðÝðåäï áòøñî ëáé óôè
óùîÛøåéá, åæÞóïî ëòéõåÝ áîáçëáÝï, è
åîáòíÞîéóè óå åðÝðåäï óùóôèíÀôöî.

ªôèî EììÀäá, Þðö÷ åÝîáé çîöóôÞ, è æåôéîÜ
TáëôéëÜ ¡åîéëÜ ªùîÛìåùóè ôè÷ Eîöóè÷
Eììèîéëñî Tòáðåúñî áðïæÀóéóå ôèî
åéóáçöçÜ ôïù õåóíïà ôïù Tòáðåúéëïà
MåóïìáâèôÜ ëáé åîÛëòéîå ôïî ëáîïîéóíÞ
ìåéôïùòçÝá÷ ôïù çòáæåÝïù ôïù. EðÞíåîè äå
Eëôáëôè ¡åîéëÜ ªùîÛìåùóè, ðïù õá óùçëìèõåÝ
óôïù÷ áíÛóö÷ åðÞíåîïù÷ íÜîå÷, õá åëìÛêåé
ôïî ðòñôï Eììèîá TòáðåúéëÞ MåóïìáâèôÜ, ï
ïðïÝï÷ õá ëìèõåÝ îá õÛóåé ôé÷ âÀóåé÷ çéá ôè
ìåéôïùòçÝá ôïù õåóíïà óôï ðìáÝóéï ôöî áòøñî
ðïù è EùòöðáûëÜ Eîöóè Ûõåóå ëáé îá
ðåòéâÀìåé áùôÞî Üäè áðÞ ôá ðòñôá ôïù
âÜíáôá íå ôï ëàòï÷ ôïù, óôïéøåÝï
áðïæáóéóôéëÜ÷ óèíáóÝá÷ çéá ôèî áðïäïøÜ
ôïù ëáé óùîåðñ÷ ôèî åðéôùøÝá ôïù.

II. H ðòïóôáóÝá 
ôöî ëáôáîáìöôñî 

ëáôÀ ôèî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ

Oðö÷ åÝîáé çîöóôÞ, óôé÷ 2 Máýïù 1998 ïé
èçÛôå÷ ôöî ëòáôñî-íåìñî ôè÷ EùòöðáûëÜ÷
Eîöóè÷ åðéëàòöóáî ôé÷ áðïæÀóåé÷ ôïù
ECOFIN çéá ôèî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ, ôá
ëòÀôè ðïù õá áðïôåìÛóïùî ôè ìåçÞíåîè
ÒEuro-landÓ, ôï ëìåÝäöíá ôöî éóïôéíéñî
íåôáêà ôöî îïíéóíÀôöî ôöî øöòñî áùôñî,
ëáé ôÛìï÷ åðÛìåêáî ôïî ðòñôï èçÛôè ôè÷
EùòöðáûëÜ÷ KåîôòéëÜ÷ TòÀðåúá÷.

¤Ýçå÷ èíÛòå÷ îöòÝôåòá ëáé óùçëåëòéíÛîá
ôèî 23è AðòéìÝïù 1998, è EðéôòïðÜ ôè÷
EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷ ùéïõÛôèóå ôòåé÷
ªùóôÀóåé÷ ðïù áæïòïàî óôèî ðòïóôáóÝá ôöî
ëáôáîáìöôñî ëáôÀ ôèî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ
óôé÷ óùîáììáçÛ÷.

H ðòñôè áæïòÀ óôé÷ ðòïíÜõåéå÷ ôöî
ôòáðåúñî çéá ôè íåôáôòïðÜ ìïçáòéáóíñî
ëáé øòèíÀôöî óå åùòñ.

ªàíæöîá íå áùôÜ, ïé ôòÀðåúå÷ õá ðòÛðåé,
íÛøòé ôèî 1è IáîïùáòÝïù 1999 ôï áòçÞôåòï,
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îá ùéïõåôÜóïùî ëñäéëá ðòáëôéëÜ÷,
óàíæöîá íå ôïî ïðïÝï äåî õá åðéâáòàîïùî
ôïù÷ ðåìÀôå÷ ôïù÷ íå ðòïíÜõåéå÷ Ü Àììå÷
ðáòÞíïéå÷ øòåñóåé÷:
p çéá ôè íåôáôòïðÜ ëáôÀ ôè íåôáâáôéëÜ
ðåòÝïäï áðÞ ôï åõîéëÞ îÞíéóíá óå åùòñ ëáé
áîôÝóôòïæá ôöî åéóåòøÞíåîöî ëáé
åêåòøÞíåîöî ðìèòöíñî.
p çéá ôè íåôáôòïðÜ óå åùòñ, íÛøòé ôï ôÛìï÷ ôè÷
íåôáâáôéëÜ÷ ðåòéÞäïù ôï áòçÞôåòï, ôöî
ìïçáòéáóíñî ðïù ôèòïàîôáé óÕ áùôÛ÷.
p çéá ôè íåôáôòïðÜ ôöî åõîéëñî
øáòôïîïíéóíÀôöî ëáé îïíéóíÀôöî óå åùòö-
øáòôïîïíÝóíáôá ëáé åùòö-îïíÝóíáôá ëáôÀ
ôèî ôåìåùôáÝá æÀóè ôè÷ íåôáâáôéëÜ÷
ðåòéÞäïù.

EðÝóè÷ íå ôïî Ýäéï ëñäéëá, ïé ôòÀðåúå÷ õá
ðòÛðåé îá äåóíåùõïàî Þôé õá øòåñîïùî ôïù÷
ðåìÀôå÷ ôïù÷ çéá ðòï÷ áùôïà÷ ùðèòåóÝå÷ óå
åùòñ íå ôé÷ Ýäéå÷ ðòïíÜõåéå÷ ëáé ìïéðÛ÷
åðéâáòàîóåé÷ ðïù øòåñîïùî çéá Þíïéå÷
ùðèòåóÝå÷ óå åõîéëÞ îÞíéóíá.

TÛìï÷ ïé ôòÀðåúå÷ õá ðòÛðåé îá
äèíïóéïðïéïàî íå óáæÜîåéá ôèî åæáòíïçÜ
ôöî åðÝóèíöî éóïôéíéñî çéá ëÀõå íåôáôòïðÜ
ìïçéóôéëïà Ü íè øòÜíáôï÷ óå åùòñ.

BÛâáéá ôá ðòïáîáæåòÞíåîá áðïôåìïàî
íÞîï ªàóôáóè ôè÷ EðéôòïðÜ÷ ôè÷
EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷ ðòï÷ ôá ëòÀôè-íÛìè ëáé
ôé÷ ôòÀðåúå÷ ðïù åÝîáé åçëáôåóôèíÛîå÷ ëáé
ìåéôïùòçïàî óÕ áùôÀ. Eôóé åÀî ôá ëòÀôè-íÛìè
äåî ùéïõåôÜóïùî óùçëåëòéíÛîïù÷
ùðïøòåöôéëÜ÷ åæáòíïçÜ÷ óøåôéëïà÷ ëáîÞîå÷
äéëáÝïù, áðÞëåéôáé óôé÷ ôòÀðåúå÷ îá
áðïæáóÝóïùî åÀî õá øòåñîïùî ôïù÷ ðåìÀôå÷
ôïù÷ íå ðòïíÜõåéå÷ ëáé ðïéå÷ çéá ôé÷
íåôáôòïðÛ÷ óå åùòñ. Oíö÷ Þðïéá ôòÀðåúá
áðïæáóÝóåé ôè øòÛöóè ðòïíèõåéñî, õá
ðòÛðåé îá ðáòÛøåé óôïù÷ ðåìÀôå÷ ôè÷ óáæÜ
óøåôéëÜ ðìèòïæÞòèóè, ôÞóï ðòéî (ex aute),
Þóï ëáé íåôÀ (ex post) ôè óùîáììáçÜ. Eôóé õá
ðòÛðåé îá ùðÀòøïùî çéá ôï ëïéîÞ Ûççòáæå÷
áîáëïéîñóåé÷ çéá ôé÷ ðòïíÜõåéå÷ ðïù è ëÀõå
ôòÀðåúá øòåñîåé çéá ëÀõå ðòÀêè íåôáôòïðÜ÷
óå åùòñ, åîñ íåôÀ ôè óùîáììáçÜ ï ðåìÀôè÷ õá
ðòÛðåé îá åîèíåòñîåôáé íÛóö íèîéáÝöî
ìïçáòéáóíñî Ü ïðïéöîäÜðïôå Àììöî íÛóöî
åðéëïéîöîÝá÷ íå ôïù÷ ðåìÀôå÷
øòèóéíïðïéïàîôáé, çéá ôèî éóïôéíÝá ðïù
øòèóéíïðïéÜõèëå çéá ôè íåôáôòïðÜ ëáé
øöòéóôÀ ëÀõå ðòïíÜõåéá Ü Àììè øòÛöóè ðïù
ôïù åðéâìÜõèëå.

EÝîáé ðòïæáîÛ÷ Þôé è åðéôùøÜ÷ Àîåù
ëìùäöîéóíñî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ óôé÷
óùîáììáçÛ÷ åêáòôÀôáé óå íåçÀìï âáõíÞ áðÞ
ôèî åëðáÝäåùóè ëáé åêïéëåÝöóè ôöî

óùîáììáóóïíÛîöî íå ôï îÛï áùôÞ îÞíéóíá.
Eîá÷ ôòÞðï÷ çéá ôèî åðÝôåùêè áùôÜ÷ ôè÷

åêïéëåÝöóè÷ åÝîáé è áîáçòáæÜ ôöî ôéíñî
ðñìèóè÷ ôöî áçáõñî ëáé ôöî ùðèòåóéñî,
ëáôÀ ôè äéÀòëåéá ôè÷ íåôáâáôéëÜ÷ ðåòéÞäïù,
ôÞóï óôï åõîéëÞ îÞíéóíá, Þóï ëáé óå åùòñ.

H ðòïæáîÜ÷ ïòõÞôèôá ôïù
óùíðåòÀóíáôï÷ áùôïà ùðïóôèòÝøõèëå áðÞ
åëôåôáíÛîå÷ Ûòåùîå÷ ëáé íåìÛôå÷
åíðåéòïçîöíÞîöî íå áðïôÛìåóíá è
EðéôòïðÜ ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷ îá
ùéïõåôÜóåé ôï íÛôòï ëáé îá ìÀâåé ðòÞîïéá çéá
ôèî åæáòíïçÜ ôïù. Eôóé ôèî 23è AðòéìÝïù
1998 ùéïõÛôèóå ªàóôáóè çéá ôè äéðìÜ
ðáòÀõåóè ôöî ôéíñî ðòïûÞîôöî ëáé
ùðèòåóéñî, ö÷ íÛòï÷ ôè÷ óùîïìéëÜ÷
åðéëïéîöîéáëÜ÷ ðïìéôéëÜ÷ çéá ôèî åéóáçöçÜ
ôïù åùòñ.

ªàíæöîá íå ôè ªàóôáóè áùôÜ, ïé ôòÀðåúå÷
ëáé ïé åðéøåéòÜóåé÷ ëïéîÜ÷ öæÛìåéá÷
ëáìïàîôáé îá åæáòíÞóïùî ðòñôå÷ ôï íÛôòï
ëáé îá áòøÝóïùî îá åëæòÀúïùî ôïù÷
ìïçáòéáóíïà÷ ôïù÷ ëáé óå åùòñ, áðÞ ôá
ðòñôá óôÀäéá ôè÷ íåôáâáôéëÜ÷ ðåòéÞäïù,
åîñ óôï ìéáîåíðÞòéï è äéðìÜ ðáòÀõåóè
ôéíñî õá ðòÛðåé îá åæáòíïóõåÝ ðòïïäåùôéëÀ
áîÀìïçá íå ôé÷ áîÀçëå÷ óå ùìéëïôåøîéëÜ
ùðïäïíÜ ëáé ôï ëÞóôï÷ ðïù è åæáòíïçÜ ôïù
íÛôòïù óùîåðÀçåôáé. ¡éá ôè äéåùëÞìùîóè äå
ôöî åðÝ íÛòïù÷ ïéëïîïíéëñî íïîÀäöî îá
áîôáðïëòéõïàî, ëáìïàîôáé ïé
åðáççåìíáôéëÛ÷ åîñóåé÷ îá ùéïõåôÜóïùî
ëïéîïà÷ ôàðïù÷ Ü ôòÞðïù÷ çéá ôèî ðáòÀõåóè
ôöî ôéíñî ôÞóï óôï åõîéëÞ îÞíéóíá, Þóï ëáé
óå åùòñ.

ªå ëÀõå ðåòÝðôöóè çéá ôèî Ûëæòáóè ôè÷
ôéíÜ÷ óå åùòñ õá ðòÛðåé îá øòèóéíïðïéïàîôáé
ïé åðÝóèíå÷ éóïôéíÝå÷ ëáé îá çÝîåôáé
óôòïççùìïðïÝèóè óôï ðìèóéÛóôåòï ÒcentÓ. Oé
áîáëïéîïàíåîå÷ ôéíÛ÷ ëáé ïé ôéíïëáôÀìïçïé õá
ðòÛðåé îá åÝîáé óáæåÝ÷, åùáîÀçîöóôïé ëáé îá
íèî áæÜîïùî áíæéâïìÝå÷ óôïî ëáôáîáìöôÜ.
¦òï÷ ôèî ëáôåàõùîóè áùôÜ õá ðòÛðåé îá åÝîáé
óáæÜ÷ è ôéíÜ ðïù ëáìåÝôáé îá ëáôáâÀìåé ï
ëáôáîáìöôÜ÷ ëáé ôï îÞíéóíá ôè÷ ëáôáâïìÜ÷,
åîñ õá ðòÛðåé îá ëáõÝóôáôáé óáæÛ÷ óôïî
ëáôáîáìöôÜ åÀî ï ðöìèôÜ÷ ôöî áçáõñî Ü ï
ðáòÛøöî ôé÷ ùðèòåóÝå÷ åÝîáé äéáôåõåéíÛîï÷ îá
áðïäåøõåÝ ðìèòöíÜ óå åùòñ.

Káé óôèî ðåòÝðôöóè áùôÜ ïé ðáòáðÀîö
ëáîÞîå÷ äåî åÝîáé ùðïøòåöôéëÜ÷ åæáòíïçÜ÷.
Káìïàîôáé Þíö÷ ôá ëòÀôè-íÛìè îá ôïù÷
ùéïõåôÜóïùî çéá ôèî åîáòíÞîéóè ôöî íÛôòöî
çéá ôèî Þóï ôï äùîáôÞî ïíáìÞôåòè åéóáçöçÜ
ôïù åùòñ óôé÷ óùîáììáçÛ÷.

Oé ðòïðåòéçòáæÞíåîå÷ ªùóôÀóåé÷ çéá ôè íè

NïíéëÀ £åíáôá



øòÛöóè ðòïíèõåéñî çéá ôè íåôáôòïðÜ ôïù
ìïçéóôéëïà Ü íè øòÜíáôï÷ óå åùòñ ëáé ôèî
ðáòÀõåóè ôöî ôéíñî ôöî ðòïûÞîôöî ëáé
ùðèòåóéñî óôï åõîéëÞ îÞíéóíá ëáé óå åùòñ
áðïôåìïàî åðÝ íÛòïù÷ íÛôòá ôè÷ óôòáôèçéëÜ÷
ðòïóÛççéóè÷ óôèî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ, ðïù
áììèìïóùíðìèòñîïîôáé íå ôï óùîåøÜ äéÀìïçï
ðïù õá ðòÛðåé îá äéáôèòèõåÝ úöîôáîÞ÷
ëáõÞìè ôè äéÀòëåéá ôè÷ íåôáâáôéëÜ÷
ðåòéÞäïù íåôáêà Þìöî ôöî ðáòáçÞîôöî ôè÷
ïéëïîïíÝá÷ çéá ôè äéáóæÀìéóè óùîåøïà÷
ðòïÞäïù óôé÷ ðòáëôéëÛ÷ ðòïåôïéíáóÝå÷ çéá
ôèî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ.

ªôèî åçëáéîÝáóè ëáé óùîÛøéóè áùôïà ôïù
äéáìÞçïù óôïøåàåé è ôòÝôè ªàóôáóè ôè÷
EðéôòïðÜ÷ ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷ ôè÷ 23è÷
AðòéìÝïù 1998. Må áùôÜ ëáìïàîôáé ôá ëòÀôè-
íÛìè îá åîõáòòàîïùî ôï äéÀìïçï íåôáêà
åîñóåöî åðáççåìíáôéñî Ü æïòÛöî
ïíïåéäñî ïéëïîïíéëñî íïîÀäöî ëáé
ïòçáîñóåöî ëáôáîáìöôñî, óëïðÞ÷ ôïù
ïðïÝïù õá ðòÛðåé îá åÝîáé è åðÝôåùêè
óùíæöîéñî åðÝ ëöäÝëöî ðòáëôéëÜ÷ çéá ôèî
åìÀøéóôè ðìèòïæÞòèóè ôöî ëáôáîáìöôñî
çéá ôèî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ.

ªôè óàóôáóè çÝîåôáé åéäéëÜ íîåÝá óôé÷
EõîéëÛ÷ Eîñóåé÷ Tòáðåúñî áîáæïòéëÀ íå ôèî
ùéïõÛôèóè ëáîÞîöî ðòáëôéëÜ÷ çéá ôè øòÛöóè
Ü íè ðòïíèõåéñî çéá ôè íåôáôòïðÜ ôïù
ìïçéóôéëïà Ü íè øòÜíáôï÷ óå åùòñ.
Káìïàîôáé íÀìéóôá ïé EõîéëÛ÷ Eîñóåé÷
Tòáðåúñî îá çîöóôïðïéÜóïùî óôèî
EðéôòïðÜ ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷, íÛóö
ôöî Eùòöðáûëñî Eîñóåöî íÛøòé ôèî 1è
NïåíâòÝïù 1998, ôèî ðòÞïäï ðïù Ûøåé
åðéôåùøõåÝ ëáé ôïî ôòÞðï íå ôïî ïðïÝï
ðòïôÝõåîôáé îá åæáòíÞóïùî ôïù÷ ëñäéëå÷
ðòáëôéëÜ÷.

¦åòáéôÛòö, éäéáÝôåòè ðòÞîïéá ìáíâÀîåôáé
çéá ôèî ðáòïøÜ âïÜõåéá÷ ëáé óôÜòéêè÷ óôé÷
íéëòÛ÷ åðéøåéòÜóåé÷ çéá ôè íåôÀâáóè óôï
åùòñ.

TÛìï÷, äéáôÀêåé÷ ôè÷ åî ìÞçö ªàóôáóè÷
áæéåòñîïîôáé óôï òÞìï ôè÷ åëðáÝäåùóè÷
óôèî ðòïåôïéíáóÝá çéá ôè íåôÀâáóè óôï îÛï
îÞíéóíá. ªùçëåëòéíÛîá ëáìïàîôáé ôá ëòÀôè-
íÛìè îá ùðïóôèòÝêïùî óùóôÜíáôá
åëðáÝäåùóè÷ åëðáéäåùôñî, ïé ïðïÝïé óôè
óùîÛøåéá õá ëìèõïàî îá ðåòÀóïùî
ëáôÀììèìè ðìèòïæÞòèóè ôÞóï óôï ðìáÝóéï
ôè÷ óøïìéëÜ÷ åëðáÝäåùóè÷, Þóï ëáé ôè÷
åðáççåìíáôéëÜ÷ ëáôÀòôéóè÷. ¦áòÀììèìá ïé
åîñóåé÷ åðáççåìíáôéñî ëáé ôá åðéíåìèôÜòéá
õá ðòÛðåé îá ïòçáîñóïùî óùóôÜíáôá òïÜ÷
ðìèòïæïòéñî ëáé ðáòïøÜ÷ óùíâïàìöî ëáé
âïÜõåéá÷ çéá ôá ðòáëôéëÀ íÛôòá ðïù ðòÛðåé

îá ìáíâÀîïîôáé áðÞ ôá íÛìè ôïù÷ çéá ôèî
ðòïåôïéíáóÝá çéá ôèî åéóáçöçÜ ôïù åùòñ.

Oðö÷ Üäè áîáæÛòõèëå, ïé ªùóôÀóåé÷ áùôÛ÷
ôè÷ EðéôòïðÜ÷ ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷ äåî
áðïôåìïàî ùðïøòåöôéëÀ åæáòíïóôÛï äÝëáéï
çéá ôá ëòÀôè-íÛìè Ü ôïù÷ åðÝ íÛòïù÷ æïòåÝ÷
ðïù ìåéôïùòçïàî óÕ áùôÀ. Oíö÷ áæÕ åîÞ÷ íåî
åëæòÀúïùî ôèî ðïìéôéëÜ âïàìèóè ôöî
ïòçÀîöî ôè÷ EùòöðáûëÜ÷ Eîöóè÷ çéá ôá
íÛôòá ðïù ðòÛðåé îá ìèæõïàî çéá îá
åêáóæáìéóõåÝ è ïíáìÜ íåôÀâáóè óôï åîéáÝï
EùòöðáûëÞ îÞíéóíá ëáé áæÕ åôÛòïù
óèíáôïäïôïàî ôèî ëáôåàõùîóè ðïù ôá íÛôòá
áùôÀ ðòÛðåé îá Ûøïùî. KáôÀ ôá ìïéðÀ ôá
ëòÀôè-íÛìè ëáé ïé åðÝ íÛòïù÷ æïòåÝ÷
áæÜîïîôáé åìåàõåòïé îá åêåéäéëåàóïùî áùôÀ
ìáíâÀîïîôá÷ ùðÞãè ôé÷ éäéáéôåòÞôèôå÷ ôè÷
ëÀõå åõîéëÜ÷ ïéëïîïíÝá÷ ëáé ôá
øáòáëôèòéóôéëÀ ôöî ïéëïîïíéëñî
óùîáììáçñî ëÀõå ôïíÛá ôè÷ ïéëïîïíÝá÷ ëÀõå
ëòÀôïù÷-íÛìïù÷.

KáôÞðéî áùôñî íÛîåé íÞîï îá
óèíåéñóïùíå ïìïëìèòñîïîôá÷ ôèî
ðáòïùóÝáóè, Þôé è ïòõÜ óùîåéäèôÜ áùôÜ
åðéìïçÜ ôè÷ EðéôòïðÜ÷ ôè÷ EùòöðáûëÜ÷
Eîöóè÷ äåî ðòÛðåé îá æáìëéäåùõåÝ óå
åðÝðåäï ëòáôñî-íåìñî. Tá ëòÀôè-íÛìè
áîôáðïëòéîÞíåîá óôé÷ äéáôÀêåé÷ ôöî ö÷ Àîö
ªùóôÀóåöî õá ðòÛðåé îá åîõáòòàîïùî íÛôòá
óáî ôá ðòïáîáæåòÞíåîá, áììÀ äåî õá ðòÛðåé
îá ôá åðéâÀìïùî ðáòåíâáÝîïîôá÷ óôè
äùîáíéëÜ ôöî áçïòñî íå áíæÝâïìá ö÷ åë
ôè÷ åðéâïìÜ÷ áðïôåìÛóíáôá.

AùôÞ éóøàåé ðïìà ðåòéóóÞôåòï çéá ôïíåÝ÷
Þðö÷ è åììèîéëÜ ôòáðåúéëÜ áçïòÀ, Þðïù ôÞóï
ïé åðÝ íÛòïù÷ ôòÀðåúå÷, Þóï ëáé è Eîöóè
Eììèîéëñî Tòáðåúñî Ûøïùî îá åðéäåÝêïùî
óùçëåëòéíÛîá íÛôòá çéá ôèî áðïôåìåóíáôéëÜ
ðòïóôáóÝá ôöî ëáôáîáìöôñî, Þðö÷ ï
Kñäéëá÷ TòáðåúéëÜ÷ ¢åïîôïìïçÝá÷, è
åéóáçöçÜ ôïù õåóíïà ôïù Tòáðåúéëïà
MåóïìáâèôÜ (ombudsman) ëáé ôïù
åðïéëïäïíèôéëïà äéáìÞçïù íå ôï YðïùòçåÝï
AîÀðôùêè÷.
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